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Kontaktna adresa centra

Centrum pre deti a rodiny Banska Bystrica
Kollarova 29

974 01 Banska Bystrica

| 048/2433001 -5

Adresa miest vykonavania opatreni

Vykonavanie opatreni pobytovou formou na adresach:
Kollarova 29, 974 01 Banska Bystrica,f: 048/243 3001 -5,9
Sladkovicova 24, 974 05 Banska Bystrica, 421917 266 280

Rudlovska cesta 50, 974 01 Banska Bystrica, T :+421 917 266 282
19 profesionalnych nahradnych rodicov vykonavajicich pobytové opatrenia sidu Vo svojich
vlastnych bytovych priestoroch v regione Banskobystrického kraja

Vykonavanie opatreni ambulantnou a terénnou formou na adrese:
Office centrum Skuteckého 30 - III. poschodie, 974 01 Banska Bystrica
®: +421 908 460 154

Ucel centra, druh a forma vykonavania opatreni v centre

Centrum pre deti arodiny (dalej len ,centrum®) je podla zakona ¢&. 305/2005 Z.z.
0 socialnopravnej ochrane deti a 0 socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zédkonov
(d’alej len ,,zakon®), § 45 ods. 1 zariadenie zriadené na el vykonavania:

a) opatreni docCasne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné
rodinné prostredie na zédklade rozhodnutia sudu o nariadeni ustavnej starostlivosti, o nariadeni
neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia (,,pobytové opatrenie sudu),

b) vychovnych opatreni, ktorymi je ulozena povinnost’ podrobit’ sa socidlnemu poradenstvu alebo
inému odbornému poradenstvu, povinnosti uloZzenych na zabezpecenie ucelu vychovného
opatrenia alebo neodkladnych opatreni, ktorymi je ulozena takato povinnost’,

c) vykonavanie opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania
1. krizovych situdcii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom

prostredi,
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2. poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata z dovodu
problémov V prirodzenom rodinnom prostredi, ndhradnom rodinnom prostredi, SirSom
socialnom prostredi a v medzil'udskych vzt'ahoch

na zéklade dohody po predchddzajicom pisomnom odporucani orgdnu socidlnopravnej
ochrany deti a sociadlnej kurately.

Centrum v zmysle § 45 ods. 4 zakona vykonava opatrenia formou:

a) pobytovou
b) ambulantnou
c) terénnou

Terénna forma  aambulantnd forma vykonavanych odbornych metdéd prace, modze byt
vykonavana kombinaciou oboch foriem.

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou:

a) na zaklade rozhodnutia sudu o:
1. nariadeni ustavnej starostlivosti
2. nariadeni neodkladného opatrenia
3. ulozeni vychovného opatrenia
b) na zaklade dohody:
1. splnoletou fyzickou osobou, ktorou je mlady dospely po ukonceni pobytového opatrenia
stdu nadobudnutim plnoletosti dietata
2. srodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a
C) na zéaklade poziadania dietat’a

Centrum vykonava opatrenia ambulantnou a/alebo terénnou formou podPa Plianu
zabezpecenia ambulantnych a terénnych opatreni SPODaSK na rok 2024 v §tatnych CDR
(druh opatrenia/ pocet hodin na rok):

a) § 73 ods. 6 pism. a) — opatrenia na zhodnotenie situacie diet'at’a a rodiny, posidenie
moznosti rodicov...rieSit’ situaciu dietat’a a rodiny na ucely urcenia miery ohrozenia
dietat’a, ak opatreniami vykonavanymi vo vlastnej posobnosti nebolo moZzné jednoznacne
urdit’ mieru ohrozenia diet’at’a/160 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporac¢anom rozsahu minimalne 10 hod. a max.
30 hodin.

b) § 11 ods. 2 pism. a) - opatrenia pre dieta arodifov v rozvodovych, rozchodovych
situaciach, kedy je dietatu a jeho rodi¢om potrebné poskytnut’ alebo sprostredkovat’
socialne poradenstvo /30 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 10 hod. a max.
30 hodin.
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c) § 11 ods. 2 pism. b) - opatrenia pre rodi¢ov diet'at’a odporucit’ psychologickii pomoc
Vzaujme obnovy manZelského spoluzitia aVvzaujme predchadzania nepriaznivym
vplyvom rozvodu na diet’a /40 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 10 hod. a max.
30 hodin.

d) § 11 ods. 2 pism. ¢) - opatrenia pre dieta arodifov v rozvodovych, rozchodovych
situaciach, kedy je potrebné diet’at’u poskytnut’ alebo zabezpecit’ potrebniu psychologicku
pomoc aj po rozvode /90 hod. na rok
Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odpori¢anom rozsahu minimélne 10 hod. a max.
30 hodin.

e) § 11 ods. 3 pism. b) bod 1 - odborné metédy na prisposobenie sa novej situacii /600 hod. na
rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 10 hod. a max.
40 hodin.

f) § 11 ods. 3 pism. b) bod 2 - odborné metédy prace na upravu rodinnych a socialnych
pomerov /160 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporu¢anom rozsahu minimalne 15 hod. a max.
85 hodin.

g) § 11 ods. 3 pism. b) bod 3 - odborné metédy prace na podporu rieSenia vychovnych,
socialnych a inych problémov v rodine a v medziludskych vzt'ahoch /280 hod. na rok.
Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 10 hod. a max.
30 hodin.

h) § 11 ods. 3 pism. b) bod 4 - odborné metédy na podporu obnovy alebo rozvoja
rodi¢ovskych zruénosti /320 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 15 hod. a max.
75 hodin.

i) § 11 ods. 3 pism. d) - vykonavanie poradensko-psychologickej pomoci rodinam so
Specifickym problémom a pri krizovych situaciach /240 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 5 hod. a max.
30 hodin.

j) § 12 ods. 1 pism. b) - uloZenie diet'at'u, rodi¢ovi alebo osobe, ktora sa osobne stara
0 diet’a, povinnosti podrobit’ sa odbornej diagnostike v Specializovanej ambulantnej
starostlivosti, ak je to potrebné na uplatnenie primeran¢ho opatrenia socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately pre deti a diagnostiku nemoZno zabezpecit’ inym
sposobom /16 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporu¢anom rozsahu minimalne 5 hod. a max.
10 hodin.

k) § 37 ods. 2 pism. d) zakona o rodine - uloZenie maloletému diet’at’'u alebo jeho rodi¢om
povinnosti podrobit® sa socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu /80
hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporuc¢anom rozsahu minimalne 20 hod. a max.
60 hodin.

) § 44a ods. 1 pism. a) — poskytovanie alebo zabezpecenie poskytnutia socialneho

poradenstva alebo iného odborného poradenstva /44 hod. na rok.
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Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporu¢anom rozsahu minimalne 15 hod. a max.
60 hodin.

m)§ 44a ods. 1 pism. b) bod 1 — vykonanie alebo zabezpecenie vykonania opatreni na
ul’ahcenie rieSenia vychovnych problémov alebo rodinnych problémov /90 hod. na rok.
Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporu¢anom rozsahu minimalne 10 hod. a max.
40 hodin

n) § 73 ods. 6 pism. e) - poskytovanie socidlneho poradenstva mladému dospelému po
ukonceni nahradnej starostlivosti /60 hod. na rok.

Opatrenie realizujeme podl'a podprogramu v odporu¢anom rozsahu minimalne 15 hod. a max.
60 hodin

Centrum ponuka vykonavanie opatreni a odbornych metod prace s dietatom, jeho rodinou a inymi
fyzickymi osobami v stvislosti s rozvodom rodi¢ov dietat’a alebo rozchodom rodicov diet’ata.
O vytazenosti centra pre vykonavanie takychto opatreni a odbornych metéd prace pisomne
informuje riaditel’ centra veduceho oddelenia socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
Uradu prace, socialnych veci a rodiny Banska Bystrica v mesaénych intervaloch vzdy do 3. dia
v mesiaci. V pripade potreby aktualnej informacie 0 vytazenosti centra pre vykonavanie takychto

opatreni — kontakt @& : +421 908 460 154.

Metoda pripadovej konferencie, rodinnej konferencie lebo ind odborna metdda na zhodnotenie
situdcie dietat’a a jeho rodiny, postidenie moznosti rodiny, pribuznych a inych blizkych osob riesit’
situaciu dietata a jeho rodiny s cielom vypracovania konkrétneho adresného merate'ného planu
rieSenia situacie dietata ajeho rodiny, saktivnym partnerskym zapojenim Sirokej rodiny,
komunity. vsetkych formalnych i neformalnych zdrojov podpory rodine pri rieSeni situacie diet'at’a
sa vykonéva podl'a § 7 ods. 7 vyhlasky.

Opis ciel’ovej skupiny centra

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou pre:

a) dieta na zaklade rozhodnutia sudu o0 nariadeni Ustavnej starostlivosti, o nariadeni
neodkladného opatrenia a 0 ulozeni vychovného opatrenia,

1. starostlivost’ poskytovana v samostatne usporiadanej skupine alebo v  profesionalnej
nahradnej rodine, pre deti vo veku od 0-18 rokov, ktoré sa ocitli bez akejkol'vek
starostlivosti alebo ak je ich zivot, zdravie alebo priaznivy psychicky, fyzicky a socidlny
vyvin vazne ohrozeny alebo naruseny,

2. starostlivost’ poskytovana v Specializovanej samostatnej skupine pre deti, ktorych zdravotny
stav vyzaduje osobitnu starostlivost’ vylu¢ne pobytovou formou na zdklade lekarskeho
posudku podla osobitného predpisu — zdravotne t'azko postihnuté deti S telesnym
postihnutim, so zmyslovym postihnutim, alebo s kombinaciou tychto postihnuti (§ 20 ods. 1
pism. f) bod 2.3. vyhlaSky k zakonu), ktorym centrum poskytuje oSetrovatel'skt
starostlivost’ podl'a § 63 zdkona, alebo opatrovatel’sku starostlivost’,
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s vynimkou deti so zavaznymi poruchami spravania, drogovo zavislych deti a tyranych alebo

zneuzivanych deti.

V naliehavych pripadoch, ak je dieta vazne ohrozené na zivote a na zdravi, alebo ak sa dieta

ocitlo bez akejkol'vek starostlivosti, moze byt dieta docasne prijaté aj bez rozhodnutia sudu.

b) na zaklade dohody pre

1. pre diet'a na zéklade dohody s rodiCcom dietat’a alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta
(§ 46 ods. 1 pism. a) bodl.). Centrum prijme a zaradi dieta do samostatne usporiadane;j
skupiny, len ak je to pre toto diet’a a deti, ktorym je poskytovana starostlivost’ v samostatne
usporiadanej skupine, vhodné a ak st vol'né kapacity v samostatne usporiadanej skupine,

2. plnoletu fyzicka osobu - mlady dospely po ukoncéeni ustavnej starostlivosti nadobudnutim
pInoletosti (§ 46 ods. 1 pism. b) bod 2.)

Pre naplnenie efektivnej a intenzivnej spoluprace srodinou dietata je prioritne poskytovana
starostlivost’ detom z Banskobystrického kraja.

Ambulantné a terénne opatrenia st vykonavané pre:

a) dieta na
1. zaklade pisomnej dohody s rodicom dietata alebo osobou dietat’a, ktord sa osobne stard
0 diet’a,
2. zaklade rozhodnutie stidu alebo organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
0 ulozeni ambulantného vychovného opatrenia a ak je to i¢elom ambulantného vychovného
opatrenia, tak aj pre rodica diet’at’a alebo osobu, ktora sa osobne stara o diet’a,
3. poziadanie dietata
b) plnoletu fyzicku osobu, ktorej je dieta zverené do nahradnej osobnej starostlivosti, pestina
alebo porucnika, ktory sa osobne stara o dieta, u ktorych organ sociadlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately pri vykone opatreni podl'a zdkona navrhol odborni pomoc na ul'ahcenie
zabezpecovania nahradného rodinného prostredia pre dieta.
¢) rodic¢a alebo osobu, ktora sa osobne stara o diet’a,
d) mladého dospelého po ukonceni nahradnej starostlivosti, v za¢lenovani sa do bezného Zivota,
ak ma zaujem posilnit’ svoje socialne zrucnosti, pracovné navyky, posiliiovanie a poradenstvo
v medzil'udskych a partnerskych vztahoch.

Dovody vylucujice vykonavanie opatreni v centre

Opatrenia vykonavané ambulantnou a terénnou formou centrum nevykonava:

a) ak nedisponuje personalnym zabezpecenim pre vykon opatreni ambulantnej a terénnej formy,

b) ak je vycCerpany pracovny casovy fond hodin pre ambulantnu a terénnu formu,

c) ak centrum nedisponuje personalom vyskolenym na vykon daného opatrenia,

d) pre dieta a jeho rodinu, ktori si vyzaduji zaradenie do resocializacného programu alebo do
Specializovanych programov,

e) pre diet’a, rodica, alebo osobu, ktora sa osobne stara o diet’a, ktoré trpia infekénym ochorenim
ohrozujicim verejné zdravie.



Program Centra pre deti a rodiny Banska Bystrica

Kontraindikacie vykonédvania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou si:

a) zavazné psychiatrické diagnézy rodica/rodiCov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o diet’a)
alebo dietata vyzadujice v danom case intenzivnu zdravotnu starostlivost’ alebo dlhodobu
ustavnu liecbu v zdravotnickom zariadenti,

b) spravanie rodi¢a/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o diet'a) alebo dietat’a je priamo
ohrozujuce zivot alebo zdravie zamestnanca centra,

c) pri dovodnom podozreni, alebo preukazanom zneuzivani, ¢i tyrani maloletého dietat’a alebo
partnera/ex partnera.

Celkovy pocet miest v centre a pocet miest v jednotlivych budovach centra

Celkovy pocet miest v centre pre vykon opatreni pobytovou formou je 69 miest pre deti
umiestnené na zaklade rozhodnutia stdu.

Pocet miest v jednotlivych budovach centra:

a) Kollarova 29, Banska Bystrica:
Specializovana samostatna  skupina pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje osobitnu
starostlivost’ vylucne pobytovou formou na zdklade lekéarskeho posudku podla osobitného
predpisu, ktorym je poskytovana oSetrovatel'ska starostlivost’ - kapacita 7 miest
Specializovand samostatna skupina pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje osobitnt
starostlivost’ vyluéne pobytovou formou na zéklade lekarskeho posudku podla osobitného
predpisu, s kombinaciou postihnuti - kapacita 7 miest

b) Sladkovi¢ova ul. 24, Banska Bystrica (rodinny dom): Samostatne usporiadand skupina -
kapacita 9 miest

c) Rudlovska cesta 50, Banska Bystrica (rodinny dom): Samostatne usporiadana skupina -
kapacita 10 miest

d) 19 profesionalnych nahradnych rodi¢ov vo svojich vlastnych bytovych priestoroch — kapacita
36 miest (1 PNR pilotny program bez deti v starostlivosti, uréeny na poskytovanie starostlivosti
inym detom z PNR pocas ¢erpania dovolenky inych PNR).

Opis vnitornych priestorov a vonkajSich priestorov centra, opis podmienok
zachovania sukromia vratane opisu podmienok na osobni hygienu

a) Kmenova budova na adrese: Kollarova 29, Banska Bystrica. V kmenovej budove je
umiestneny: ekonomicko-prevadzkovy tusek, 2 samostatné Specializované skupiny, CPPR,
odborny tim. Dispozi¢ne je ¢lenena na 2 samostatné ¢asti, so samostatnymi vchodmi, v ktorych su
4 samostatné byty, administrativna Cast’ a priestory pre stretavanie sa biologickych rodicov s
det'mi.
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V budove sa nachadza priestor pre stretavanie sa biologickych rodi¢ov s detmi, ktory zaroven
slizi ako interakénd miestnost (jednoizbovy navstevny byt). V tomto byte je samostatné
hygienické zariadenie vybavené vanou, umyvadlom a toaletou.

V budove je kniznica, vyuzivand na individualnu aj skupinovi pracu s detmi, a zaroven
diagnostickd miestnost’, ktord je vyuzivana zamestnancami odborného timu na komplexni
diagnostiku diet’at’a, individualne a skupinové intervencie s det'mi.

Prizemie tvoria dva 3-izbové byty. V jednom samostathnom byte je umiestnena $pecializovana
samostatna skupina pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje osobitnu starostlivost’ vyluéne
pobytovou formou na zéklade lekarskeho posudku podl'a osobitného predpisu, S kombindciou
postihnuti (zmyslovych a telesnych) — kapacita deti maximalne 7, kombinécia roznych tazkych
zdravotnych postihnuti, deti mobilné aj imobilné. Priestory tvori chodba, obyvacka, kuchyna, 2
detské izby, velka kupelna vylu¢ne pre deti (vana, detské WC, dve umyvadla- malé a velké, pult
na prebalovanie, vylevka, odvetrana skrina na plienky), samostatné WC a umyvadlo pre
zamestnancov, komora. Osobnd hygiena deti je vykonavana v priestoroch kupelne, vzdy
samostatne pre kazdé dieta s maximdlnym humannym pristupom azachovanim intimity
a stkromia diet’at’a.

V druhom samostatnom byte s vytvorené podmienky pre terapeuticki pracu najma so zdravotne
tazko postihnutymi det'mi, nakol’ko su v byte vybudované tri lieCebno-terapeutické miestnosti:
biely, farebny a vodny snoezelen, ktoré s dispozi¢ne rieSené podl'a konceptov snoezelenu. V byte
je aj vstupna chodba, obyvacka — Vv nej vytvorené podmienky pre skupinové aktivity s detmi aj
dospelymi. Samostatna kuchyna je Standardne vybavend. V byte je samostatné hygienické
zariadenie (WC a umyvadlo).

I. podlazie tvoria rovnako dva 3-izbové byty, V jednom je Specializovana samostatna skupina
pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje osobitnu starostlivost’ vyluéne pobytovou formou na
zaklade lekarskeho posudku podla osobitného predpisu, ktorym je poskytovand oSetrovatel'ska
starostlivost’ — kapacita deti maximalne 7 — vSetko st deti leziace, imobilné, ktorym sa poskytuje
paliativna starostlivost. Byt pozostava z dvoch detskych izieb , jedna je trojlozkova a jedna je
Stvorlozkova. Kazdé dieta ma svoju postielku, postel’ a svoj priestor v detskej izbe. Byt ma
spolo&ni obyvaciu miestnost’, ktora slizi ako obyvacka a heriia. V byte je kuchytia, ktora spina
Standardné vybavenie podla hygienickych predpisov. Komora a hygienické zariadenia — kuipel'na
pozostava z vane, sprchovacieho kuta, odvetranej skrine na plienky, pojazdnej polohovatelnej
vane, vylevky, kupelna je spolo¢né zariadenie pre vSetky deti. V priestoroch bytu je samostatné
WC pre personal. K bytu patri terasa. Osobna hygiena deti je vykonavana v priestoroch kupelne,
vzdy samostatne pre kazdé dieta s maximéalnym huménnym pristupom a zachovanim intimity
a sukromia dietata. Skupina je vybavena roznymi zdravotnymi pomoOckami a zdravotnickym
materidlom a pristrojmi, podl'a diagnoz deti a tieZ na dezinfekciu priestorov.

V druhom 3-izbovom byte su kancelarie odborného timu useku starostlivosti o dieta a centra
podpory profesionalnych ndhradnych rodicov.

Vonkajsie priestory: tvoria ostatné plochy a nadvorie, ktoré su vyuzivané ako dvor. Terén je
svahovity.

b) Rodinny dom Sladkovi¢ova ulica 24, Banska Bystrica— kapacita 9 deti
Specifikacia objektu: rodinny dom, ktory bol rekonstruovany v roku 2012, je to jednopodlazna
budova.
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Prizemie tvoria priestory: vstupna veranda, schodisko, chodba, kotolia, kuchyna, komora,
hygienick¢ zariadenie — WC akupelna (1x sprchovy kut — plastova zastena), jedalen
a spolocenska miestnost’ — obyvacka.

Podlazie tvoria: vstupna chodba, obytné miestnosti — detské izby: 1 jednolozkova, 1 dvojlozkova
a 2 trojlozkové izby, hygienické zariadenie — WC samostatné a samostatna kupeliia (1x vana)..
Detské izby su vybavené Standardnym nabytkom — postele, pisacie stoliky, skrine, stolicky. Kazdé
dieta ma svoju skrinu, skrinku kde mé ulozené svoje veci. Cenné veci si deti moézu dat’ do
uschovy do trezora centra. Izby sa nezamkynaji. Pri vstupe do izieb deti, pokial si dvere
zatvorené, vychovavatel’ a ostatné deti klopu.

Pre osobnu hygienu su uréené dve kupelne s WC, kupelna na prizemi je uréena pre chlapcov,
kapeltia na poschodi je uréena pre dievéata. Na poschodi je WC samostatné. Kupel'ne a WC su
uzamykatel'né na kl'a¢ pre zachovanie intimity a sukromia.

VonkajSie priestory: tvoria ostatné plochy a nadvorie, ktoré st vyuzivané ako dvor a mala
zahradka. Na dvore je kryté sedenie.

c) Rodinny dom Rudlovska cesta 50, Banska Bystrica — kapacita 10 deti

Specifikacia objektu: jednoposchodovy dom rekonstruovany v roku 2012, na samostatne stojacom
a ohranicenom pozemku so samostatnou murovanou garazou, drevenou Sopou a udiarnou
s kvetinovou predzdhradkou a zdhradou s ovocnymi stromami a krikmi.

Prizemie tvoria priestory: vstupna chodba, schodisko, chodba, kotolia s pra¢oviiou, kuchyna,
komora, hygienické zariadenie — WC akuapelna (1x sprchovy kat — plastova zastena),
jedalen, obyvacka a priestor pod schodmi na uloZenie osobnych veci vychovavatel'ov.

Podlazie tvoria: vstupna chodba, obytné miestnosti — detské izby: 2 dvojlozkové a 2 trojlozkové
izby, hygienické zariadenie — samostatné WC a samostatna kupelna (1x vana).

Detské izby st vybavené Standardnym nabytkom — postele, pisacie stoliky, skrine, stolicky. Kazdé
dieta mé svoju skriflu, skrinku kde mé uloZené svoje veci. Cenné veci si deti mézu dat’ do
uschovy do trezora detského domova. Izby sa nezamkynaja. Pri vstupe do izieb deti, pokial’ su
dvere zatvorené, vychovavatel’ a ostatné deti klopti.

Pre osobnu hygienu su uréené dve kupelne a dve WC, kupel'na a WC na prizemi su uréené pre
chlapcov, kupel'na a WC na poschodi su uréené pre dievéata. Kupel'ne a WC st uzamykatel'né na
kl'a€ pre zachovanie intimity a sukromia.

Vonkajsie priestory: tvoria ostatné plochy anadvorie, ktoré si vyuzivané ako dvor a mala
zahradka.

d) Priestory ambulantnej a/alebo terénnej formy vykonu opatreni

su prenajaté vV budove Office centra na Skuteckého ulici supisné ¢islo 133, orientacné Cislo 30 v
Banskej Bystrici, na 3. poschodi. Jedna sa o 3 miestnosti, pre psycholéogov, socidlnych
pracovnikov a jedna miestnost’ pre individualnu pracu s klientom, alebo s rodinou.

Pocet zamestnancov centra, Struktira pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého
vzdelania zamestnancov, zabezpecenie odbornej pomoci alebo ¢innosti inymi
odbornikmi

Celkovy pocet zamestnancov centra: 69 zamestnancov
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Odborné ¢innosti a d’alSie ¢innosti sa vykonavaju v centre pre deti pobytovou formou
prostrednictvom zamestnancov, ktori:

a) su ¢lenmi odborného timu useku starostlivosti o diet’a: 7 zamestnancov
v 2 psycholdgovia s VS vzdelanim druhého stupiia v prislusnom odbore,
v' 2 socialni pracovnici s VS vzdelanim druhého stupiia v prislusnom odbore,
v' 1 $pecialny pedagdg s VS vzdelanim druhého stupiia v prislusnom odbore,
v' 1 liedebny pedagdg s VS vzdelanim druhého stupiia v prislusnom odbore,
v' 1 fyzioterapeut s VS vzdelanim prvého/druhého stupiia v prislusnom odbore,
st ¢lenmi odborného timu centra podpory profesionalnych rodin: 3 zamestnanci
v 1 psycholdg s VS vzdelanim druhého stupia v prislusnom odbore,
v 1 socialny pracovnik s VS vzdelanim druhého stupiia v prislusnom odbore,
v 1 $pecialny pedagdg s VS vzdelanim druhého stupia v prislunom odbore,
b) zabezpecuji odbornii pomoc a starostlivost’ v samostatne usporiadanych skupinach:

v' v prvej samostatne usporiadanej skupine zabezpeuji starostlivost’ 3 vychovavatelia,
ztoho 2 s VS vzdelanim, jeden so stredoskolskym vzdelanim a 3 pomocni vychovavatelia
z toho 2 so stredoskolskym vzdelanim a 1 s VS vzdelanim prvého stupia,

v" v druhej samostatne usporiadanej skupine zabezpecuju starostlivost’ 3 vychovavatelia
s VS vzdelanim, a 3 pomocni vychovavatelia: 1 so stredoskolskym a 2 s vysokoskolskym
vzdelanim druhého stupna,

v' v S$pecializovanej samostatnej skupine (poskytovanie oSetrovatel’skej starostlivosti)
zabezpeCuje starostlivost 6 zdravotnych sestier (jeden uvdzok zloZzeny z dvoch
poloviénych uvizkov), ztoho 3 sVS vzdelanim a3 so stredoskolskym vzdelanim
a pomocny vychovavatel’ s ekonomickymi ¢innost’ami so stredoSkolskym vzdelanim,

v' v S$pecializovanej samostatnej skupine pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje
osobitnu starostlivost’ vyluéne pobytovou formou na zdklade lekdrskeho posudku podla
osobitného predpisu, s kombinaciou postihnuti zabezpecuje starostlivost’ 5 opatrovateliek
so stredoskolskym vzdelanim, 2 vychovavatelky s VS vzdelanim, pomocny vychovavatel
s ekonomickymi ¢innost’ami so stredoSkolskym vzdelanim,

C) poskytuju starostlivost detom vo svojom domackom prostredi — 19 profesionalnych
nahradnych rodicov,

v' ztoho 6's VS vzdelanim a 13 so stredoSkolskym vzdelanim,

Vykonavanie opatreni ambulantnou a terénnou formou realizuju:
v’ 3 psychologovia s VS vzdelanim druhého stupiia v §tudijnom programe psychologia
v'2 socialni pracovnici/asistenti socialnej prace s VS vzdelanim druhého/prvého stupiia
Vv Studijnom odbore socidlna praca.
v'1 odborny zamestnanec na pripadové konferencie/rodinné konferencie/iné odborné metody
s VS vzdelanim druhého stupiia v §tudijnom odbore socialna praca

Centrum zabezpecuje odborni pomoc alebo ¢innost’ vykonavanych opatreni pobytovou formou aj
prostrednictvom inych externych odbornikov, s ktorymi spolupracuje — pravnickymi alebo
fyzickymi osobami:
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a) Centrum poradenstva a prevencie — diagnostiky, $pecializované odborné ¢innosti, poradenstvo,
metodicka ¢innost’

b) Narodny institat vzdelavania a mladeze, Krajské pracovisko v Banskej Bystrici

c) Centrum diagnostiky, terapie a prevencie FAS Ruzomberok

d) Hippoterapeut — metody hippoterapie

e) Klinicky psycholog - psychoterapeut

f) Klinicky logopéd

g) Koordinator prevencie Policajného zboru

Opis sposobu oboznamenia deti, rodicov a inych fyzickych os6b s programom centra

Program centra je zverejneny na webovom sidle centra www.cdrbanskybystica.sk. Tymto
sposobom je zabezpecena moznost’ kohokol'vek a kedykol'vek sa oboznamit’ s jeho obsahom.

Deti, rodicia deti ainé fyzické osoby, pre ktoré s vykonavané opatrenia, su s programom
oboznamovani aje im vysvetleny pri prvom osobnom kontakte s pracovnikmi centra a to
primerane veku a mentalnej urovni.

V pripade vykonavania opatreni pobytovou formou na zaklade rozhodnutia stidu, ak nebol prvy
kontakt pracovnikov centra pred prijatim dietata do centra, je dieta oboznamené aje mu
vysvetleny program pri jeho prijati do centra sprevadzajucim vychovavatelom a rodi¢om dietata
pri prvom osobnom stretnuti s pracovnikmi centra, ktoré musi byt zrealizované najneskor do
dvoch tyzdiov od prijatia dietata. Zodpovedny za oboznamenie rodi¢ov dietat’a s programom
centra je socialny pracovnik.

Zodpovedny za oboznamenie deti, rodiCov ainych fyzickych osob, pre ktoré sa vykonavaju
opatrenia centra, s programom centra, je socialny pracovnik centra.

Pri realizacii opatreni ambulantnou aterénnou formou je zodpovedny za oboznamenie
S programom centra odborny tim, ktory konkrétne opatrenia vykondva a to pocas prvého stretnutia
s rodinou.

Opis odbornych metod s dietatom, jeho rodinou ainymi plnoletymi fyzickymi
osobami, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia vcentre aspoésob zapajania
spolupracujucich subjektov do odbornej prace centra

Pri pobytovych opatreniach:

Pri nastaveni odbornej pomoci dietat'u, ktoré bolo umiestnené do centra, je ddlezitd vzajomna
spolupraca multidisciplinarneho timu, ktory v nasom centre tvori socidlny pracovnik — je
koordinatorom timu, psycholdg, Specidlny a lieCebny pedagdg, vychovavatel/profesionalny
nahradny rodi¢, zdravotnd sestra, odborny zamestnanec vykondvajuci metody fyzioterapie.
Socialny pracovnik v centre je koordinatorom IPRODu a zodpoveda za zabezpecenie kontinuity
vykonavanych odbornych Cinnosti pre dieta, pre ktoré sa vykondva pobytové opatrenie na zaklade
rozhodnutia sudu.
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a) Odborné metédy socialneho pracovnika

1.

No ok~ owon

8.

9.

pripadova stadia a kazuistika

socialna diagnostika (rodinna anamnéza, genogram, ekomapa)

pripadova konferencia

socialne a odborné poradenstvo

socialna terapia a rozbor problémove;j situacie

individualny rozhovor (informa¢ny, poradensky, motiva¢ny)

terénna socidlna praca - navsteva v BR (realizovand aj pred prijatim dietat’a), praca
s biologickou rodinou v procese sanacie, rozvoj rodi¢ovskych zru¢nosti...

pozorovanie

zber a analyza tdajov

10. socialno-psychologicky vycvik

b) Odborné metody psycholéga

1.

P w

© oo No O

psychologicka intervencia — psychologické poradenstvo s doérazom na podporu,
stabilizaciu bezprostrednej emocnej reakcie dietata na zatazovu situdciu prechodu do
nového prostredia,

skrining psychického a emo¢ného stavu

odborna psychologicka diagnostika — vstupnd, opakovana

periodicka odborna psychodiagnostika — len u deti do 3 rokov veku — cielom je skrining
psychomotorického vyvinu dietat’a

psychologické poradenstvo

individualna psychoterapia

multisenzoricka stimulacia, prvky bazalnej stimulacie, relaxacie

psychologické poradenstvo pre biologickych rodi¢ov a pribuznych, nahradnych rodicov
psychologické poradenstvo s profesionadlnymi rodinami

10 psychologické poradenstvo s mladymi dospelymi

11. Konzulta¢no - poradenska ¢innost’ pre zamestnancov centra
Psycholoég v rameci skupinovej psychologickej prace moze pouZivat’ tieto metddy:

1.
2.
3.

Preventivne programy
Socialno-psychologické vyucby (SPV)
Rodinné a parové poradenstvo.

Z externych zdrojov centrum v psychologickej oblasti zabezpecuje:

1.
2.

Klinického psycholéga
Psychoterapiu

c) Odborné metédy Specialneho pedagoga

1.
2.
3.

Specialnopedagogicka diagnostika a rediagnostika

Specialno pedagogické poradenstvo, konzulticie a metodické cinnost’

individuélne, skupinové alebo hromadné poradenstvo a intervencia detom so Specidlnymi
vychovno-vudeldvacimi potrebami a detom s rizikovym vyvinom

Specidlnopedagogicka intervencia — plan Specialno-pedagogickej intervencie pre dieta
(intervencny, reedukacny, kompenzacny, rehabilitaény, korekény a preventivny)

11
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11.
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depistaz — vcéasna detekcia a intervencia problémov deti so zdravotnym postihnutim
a vyvinovymi poruchami

realizuje preventivne programy na eliminédciu rizikovych faktorov na zvySenie kvality
Zivota diet'ata so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami a rizikovym vyvinom
terapie alebo ich prvky — muzikoterpia, arteterapia, biblioterapia, dramatoterapia,
ergoterapia, hrova, Cinnostnd terapia, psychomotoricka stimulacia, hipoterapia,
canisterapia, aromaterapia, snoezelen — biely, vodny, farebny

korekcia deficitu oslabenych ¢iastkovych funkcii metdodou Sindelar

spolupraca, konzultacia so Skolami a Skolskymi zariadeniami (MS, 7S, SZ8, SS, CSPP,
LVS, RC, DC)

individudlne a skupinové intervencie v procese osamostatiiovanie sa mladého dospelého,
konzultacie a poradenska ¢innost’

Stidium dokumentécie a odbornej literatiry

d) Odborné metody liecebného pedagoga

1.
2.
3.

lie¢ebnopedagogicka diagnostika a rediagnostika

liecebno pedagogické poradenstvo, konzulticie a metodickd Cinnost’

liecebnopedagogickd intervencia vo forme jednorazovych cvi¢eni v rdmci: bazilnej
stimulacie, senzomotorickej stimulécie, aktivacie a mobilizacie psychickych sil, tréningu
kognitivnych schopnosti, sociointegraénych a sebaobsluznych cviceni, terapie a korekcii
poruch vyvinu, lieCebnopedagogickéa intervencia pri pruchach spravania)
liecebnopedagogicka intervencia ako suvisly korekény, podporny, individudlny edukacny,
psychosocialne rehabilitacny, krizovy program (individudlne alebo skupinové terapie alebo
ich prvky — muzikoterpia, arteterapia, biblioterapia, dramatoterapia, ergoterapia, hrova,
¢innostna terapia, psychomotorickd stimuldcia, hipoterapia, canisterapia, aromaterapia,
snoezelen — biely, vodny, farebny)

monitoruje vyskyt arealizuje preventivne opatrenia v oblasti porich vyvinu, zdravia,
spravania, socialno-patologickych javov, inych negativnych javov (zanedbdvanie,
ohrozenie, rizikové a malo podnetné prostredie)

spolupraca, konzultacia so $kolami a §kolskymi zariadeniami (MS, ZS, SZS, SS, CSPP,
LVS, RC, DC)

individudlne a skupinové intervencie v procese osamostatiiovanie sa mladého dospelého,
konzultacie a poradenské ¢innost’

studium dokumentacie a odbornej literatury, vedenie spisovej agendy

e) Odborné metdody fyzioterapeuta:

1.

© ks N

Specialne metédy vramci LTV (Bobath technika, Vojtova metodika, kineziotaping,
pasivne cvicenia, aktivne cvicenia, aktivne asistované cvicenia, dychacia gymnastika,
orofacialna stimuldcia, rehabilitaéné polohovanie),

metddy masazi (klasickd masaz, reflexna masdz, bankovanie),

canisterapia (polohovanie, aktivne asistované cvi¢enia, stimula¢né cvicenia)

hippoterapia (zabezpeCovana externe)

hydroterapia (virivy kapel’, hydrokinezioterapia)

thermo terapia (teplé zabaly)

12
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7. fytoterapia (aplikécia bioptronovej lampy + filtre)

f) Odborné metody zdravotnej sestry

Odborna starostlivost’ v $pecializovanej samostatne usporiadanej skupine pre deti, ktorych
zdravotny stav vyzaduje osobitni starostlivost’ vylu¢ne pobytovou formou na zéklade
lekarskeho posudku je, okrem pomocného personalu a ¢lenov odborného timu, poskytovana
najmi zdravotnou sestrou. Vol'ba a vykonavanie niektorych opatreni je zavislé od zdravotného
stavu dietata. Plan komplexnej starostlivosti o dieta je zamerany na komplexni pomoc
predovSetkym v ramci odbornej zdravotnej starostlivosti, ako aj v procese vychovy
a vzdelavania, nevynimajuic proces socializacie. Metdody, ktoré realizuje zdravotna sestra:

1. tvorba a vyhodnocovanie planu komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti (vypracuva sa
pre deti, ktorych zdravotny stav vyzaduje osobitnu starostlivost’ na zaklade lekarskeho
posudku — deti s tazkym zdravotnym postihnutim)

oSetrovatel'ské ukony v zmysle Standardov prace, vedenie prislusnej oSetrovatel'skej

N

dokumentacie

odborné metddy polohovania

techniky konceptu bazalnej stimulacie
orofacialna stimulacia

spolupraca s odbornym timom

odborné seminare a kreditové vzdelavanie sestier

No o ko

g) Odborné metody vo vychovnej ¢innosti:
V oblasti vychovnej ¢innosti sa vykonava individudlna alebo skupinova praca zamerana na
identifikaciu a nasledné napiianie potrieb dietat’a, vytvaranie bezpe¢ného prostredia pre dieta,
kontakt dietata s biologickou rodinou ablizkymi osobami a vzdelavanie dietata, priprava
dietata na budicnost, jeho osamostatnenie sa, zdravotni starostlivost a pod. Pouzivané
metody:

1. individualny pristup k dietatu (diagnostikovanie a napliianie potrieb dietata, vytvaranie
bezpe¢ného prostredia pre dieta, podpora kontaktov dietata s biologickou rodinou
a blizkymi osobami, vychova a vzdeldvanie dietata, priprava dietata na budlcnost,
osamostatnenie sa, zdravotna starostlivost’), sprevadzanie dietata

skupinova praca s detmi

vedenie pedagogickej dokumentacie

ucast’ na pripadovych konferenciach

vychovné poradenstvo

preventivne aktivity

konzultacie (poskytnut’ rodi¢om, inym pribuznym, pedagdégom v $kolach....)

krizov4 intervencia

metody povzbudzovania, néazorové, verbalne, cinnostno-praktické, metoda prikladu,
objasiiovania, presvedcovania, vysvetlovania, cvienia a navykania, zhodnocovania,
metdda kooperécie, aktivizujice metddy, situacno-problémové metody

10. metoda zazitkového ucenia

© oo N O wN
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11.motivaéné, fixaéné, metody opakovania, hodnotenia
12. vysvetlovanie, rady, povzbudzovanie, pochvala, odmena/trest
13. prvky pedagogiky Montessori

Pri ambulantnych a terénnych opatreniach:

Intervencie prostrednictvom opatreni vykondvanych ambulantnou a/alebo terénnou formou st
orientované na pracu s dietatom, dietatom ajeho rodinou, nahradnym rodi¢om a mladym
dospelym po ukonceni nahradnej starostlivosti. V centre sa vykonava najma socialna praca,
psychologicka pomoc a starostlivost. Ak je to potrebné a ic¢elné mozu byt do prace s dietatom
a jeho rodinou prizvani aj d’al$i odbornici (napr. $pecidlny pedagog, lie¢ebny pedagodg a pod.).
Odborné metody na vykon opatreni ambulantnou formou a terénnou formou sa realizuju formou
individualnej prace s klientom, skupinovej prace so skupinou klientov, alebo kombinaciou oboch
foriem. Vykon opatreni ambulantnou a/alebo terénnou formou sa realizuje podl'a podprogramov,
ktoré s zverejnené na webovej stranke centra. V kazdom podprograme je uvedeny jeho ciel,
obsah a pre aku ciel'ovl skupinu je uréeny.

U kazdého podprogramu na vykonavanie jednotlivych opatreni a odbornych metdd prace priamo
S diet'at'om, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami v zavislosti od ciel'ovej skupiny,
pre ktori st vykondvané, je stanoveny minimalny a maximalny pocet hodin. Pocet hodin
vybraného podprogramu je mozné upravovat’ v zavislosti od potrieb rodiny a dietata, as ich
suhlasom. Pracovnik centra pracujuci s rodinou mé pravo realizovat’ témy a metoédy podla potrieb
rodiny.

Centrum vykondava opatrenia a odborné metoddy prace s diet'at’om, jeho rodinou a inymi fyzickymi
osobami v suvislosti s rozvodom rodi¢ov dietata alebo rozchodom rodi¢ov dietata. O vytazenosti
centra pre vykonavanie takychto opatreni a odbornych metdd prace pisomne informuje riaditel’
centra vediceho oddelenia socialnopravnej ochrany deti asocialnej kurately Uradu prace,
socialnych veci a rodiny Banska Bystrica v mesa¢nych intervaloch vzdy do 3. diia v mesiaci.

Metoda pripadovej konferencie, rodinnej konferencie lebo ind odbornd metéda na zhodnotenie
situacie diet’at’a a jeho rodiny, postidenie moZnosti rodiny, pribuznych a inych blizkych osob riesit’
situaciu diet'ata a jeho rodiny s cielom vypracovania konkrétneho adresného merate'ného planu
rieSenia situacie dietata ajeho rodiny, s aktivnym partnerskym zapojenim Sirokej rodiny,
komunity vSetkych formalnych i neformalnych zdrojov podpory rodine pri rieSeni situdcie dietata
sa vykonava podla § 7 ods. 7 vyhlasky

Odborné metody a techniky socidlnej prace:

1) Zber anamnestickych tidajov o rodine a jej ¢lenoch, analyza materidlov

2) Pozorovanie

3) Interview, rozhovor

4) Motivacné rozhovory s cielom podporit’ rodinu v procese realizacie zmeny; motivacné
rozhovory s pomenovanim konzekvencii nerieSenia situacie, ktord dieta ohrozuje,
motivacné rozhovory s prvkami validizcie

5) Pripadova konferencia
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6) Diagnostika rodiny

7) Navstevy rodiny ako diagnosticka metdda

8) Sietovanie

9) Intervencie

10) Socialne poradenstvo zakladné, odborné

11) Tréning —ide predovSetkym o tréning zmerany na prekonavanie strachu, tréning na
zvySovanie sebavedomia a pozitivneho seba hodnotenia, tréning zakladnych rodicovskych
zru¢nosti, ich rozvoj, socialnych zru¢nosti, tréning konstruktivnej hadky, tréning v asertivite,
tréning

12) Modelovanie, hranie roli — tato metoda sa vyuziva i v spojeni s d’al$imi metdédami

13) Pripadova konferencia — je planované koordinované a Strukturované stretnutie vSetkych do
pripadu zainteresovanych strdn — rodicia, deti, odbornici jednotlivych institacii, ktori
pracovali alebo budu pracovat’ s dietatom alebo jeho rodinou, pripadne, aj ¢lenovia Sirsej
rodiny, ak m6zu byt prinosom pre rieSenie problémovej situacie diet'at’a a jeho rodiny

14) Krizova intervencia

15) Posilfiovanie — pozitivne posilfiovanie ako $pecificka forma podpory rodiny

16) Povzbudenie

17) Evaluacia/vyhodnotenie

18) a iné metddy a techniky prace

V ramci psychologickej pomoci a starostlivosti poskytuje psycholog psychologické poradenstvo
orientované na naplnenie vytycenych cielov. Psychologickymi prostriedkami facilituje proces
transformécie orientovanim sa na posilnenie vnutornych zdrojov jednotlivca, rodiny ako systému,
pomaha implementovat’ zmeny do zivota jednotlivca i rodiny a podporuje ich realizaciu. Realizuje
a poskytuje:

1) Psychologickll intervenciu (zamerana je na stabilizaciu emoc¢nych reakcii suvisiacich so
situaciou, v ktorej sa dieta a rodina nachadza pocas vykonavania opatreni v centre)

2) Psychologické poradenstvo

3) Planovanie poradensko-psychologického procesu a vedenie pripadu

4) Metodiky a nastroje psychologického postdenia rodiny — diagnostiky

5) Odborna praca s motivaciou v Stadiach realizacie zmien a ich udrziavania

6) Praca s odporom

7) Komunika¢né stratégie (aktivne pocuvanie, reflexie, parafrazovanie, sumarizacia, ocenenie
rodiny)

8) Nacviky — komunikacie, rozvoj rodi¢ovskych zru¢nosti, empatia a rozvijanie vztahov, rieSenia
problémov

9) Intervencné stratégie psychologického poradenstva (terapia hrou, intervencie, stratégie
a techniky zametané na ovplyvnenie spésobu myslenia dietat’a, metddy zamerané na zlepSenie
sebaovladania, vytvaranie novych vzorcov spravania, zniZovanie neziaducich prejavov
spravania
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Sposob zapajania spolupracujucich subjektov

Individualne, podla potreby rodiny adietata, zabezpeCujeme pozvankami 0cast’ zastupcov
socidlno-pravnej ochrany, obci, pedagogov, lekarov ainych spolupracujucich odbornikov na
pripadovych konferenciach, podl'a potrieb deti zabezpeCujem individudlnu starostlivost’” detom
v odbornych ambulanciach — CPP, logopéd, skupinové ¢innosti napr. canisterapiu, hipoterapiu,
preventivne aktivity formou SPV s prislusnikom Policie poverenym prevenciou, zapajame
externych odbornikov do vzdeldvania zamestnancov napr. prevencia socialno-patologickych
javov, krizova intervencia u agresivneho diet'ata, sebaposkodzujiuceho sa dietat’a, spolupracujeme
s psychoterapeutom, klinickym psychologom.

Opis planovania a vyhodnocovania vychovnej ¢innosti v samostatne usporiadanych
skupinach

V $pecializovanej samostatnej skupine, v ktorej sa poskytuje oSetrovatel'ska starostlivost’ sa,
vzhladom k tazkému zdravotnému stavu deti a poskytovaniu paliativnej starostlivosti, kladie
doraz na techniky a metddy oSetrovatel'ského procesu, pldnované a zaznamenavané v plane
osetrovatel'skej starostlivosti.

V samostatne usporiadanych skupinach tvoria vSetci zamestnanci skupiny spolo¢ne s detmi
(prihliadajic na ich vek a mentdlnu Uroveinl) plan akcii, aktivit, vyletov a podujati na nasledujuci
rok. Z navrhu vypracovavaju vychovavatelia ro¢ny Plan vychovnej ¢innosti skupiny a aktivit pre
deti tak, aby boli zohl'adnené ich zvlastnosti a individuality. Ro¢ny plan je rozpracovany na
jednotlivé mesiace. Upravy v plane su povolené v zavislosti od vzniknutej situacii. Plnenie
mesacnych aktivit z roéného planu sa hodnoti v intervale spravidla 2-4 mesiace na porade skupiny
a odborného timu. Vyhodnotenie rocného planu sa realizuje po ukonceni roka na velkej porade
vSetkych zamestnancov centra. Vychovna ¢innost’ je zamerana na zdravy Zivotny §tyl, na rozvoj
jednotlivych zloZiek osobnosti, Uctu k tradiciam, zisady slusného spravania, samostatné
hospodarenie a financnd gramotnost’.

Planovanie individudlnej vychovnej prace s dietatom je cinnostou vychovavatel'a/PNR
v priamom kontakte s dietatom, ktory spolu s dietatom primerane jeho veku a mentalnym
schopnostiam planuje Ciastkové ciele a konkrétne ulohy, ktoré vo vychovnom plane uvedie. Plan
sa vyhodnocuje tak, aby zachytil rozvoj diet’at’a, ¢i sa poradilo ulohy v danom obdobi naplnit’, ako
to prezivalo diet’a, ako pristupovalo k danym uloham, aké bolo jeho spravanie, ¢i pouzité metody
alebo odporacania boli u¢inné. Forma vyhodnotenia je zaznamenana v IPRODe. Diet'a ma priestor
vyjadrit’ svoj nazor. Vychovny plan zohladiiuje v jednotlivych ulohach aj odportc¢ania ¢lenov
odborného timu, ktoré su vysledkom diagnostiky alebo intervencie pocas prace s dietatom. AK je
dieta so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami, alebo dieta s rizikovym vyvinom,
v procese starostlivosti o dieta sa planuje aj Specialnopedagogicka intervencia a/alebo
liecebnopedagogicka  intervencia.  Plan  vychovnej  Cinnosti s dietatom  aplan
Specialnopedagogickej intervencie a liecebno-pedagogicky plan prace s dietatom na seba logicky
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nadvdzuju. Priebezne a operativne sa rieSia novovzniknuté situacie. Plany su stc¢astou IPRODu,
vypracovavaju a vyhodnocuju sa v terminoch a na obdobie stanovené v IPRODe.

Pri uplatiiovani vychovnych postupov v Centre st deti najmi motivované k zelanému spravaniu.
Deti sa snazime viest k plneniu povinnosti, ktoré su primerané ich veku a mentalnej Grovni,
pedagogickymi metdodami a formami ako napr. hravou formou, sutazivou formou, nazornym
prikladom, persuaziou, poskytovanim pomoci, povzbudzovanim a odmenou v mimoriadnych
pripadoch.

Odmenou je drobnost’ (individudlne — pre niekoho kniha, hracka, sladkost’) za dobré vysvedcenie
(individualne od mentélnej urovne, schopnosti a snahy dietata sa hodnoti ,,dobré vysvedcenie™ —
hodnoti vychovévatel’, ktory mé dieta v individualnej starostlivosti).

Pochvala pred vSetkymi detmi na komunite sa povazuje za odmenu pri dosiahnutom $portovom
uspechu, uspeSnym reprezentovanim v roéznych sutaziach (maliarske, spevacke a tanecné),
vystave vytvorenych prac a pod.

Opis obsahu pripravy na profesionialne vykonavanie nahradnej starostlivosti

Zamerom programu pripravy na profesionalne vykonavanie nahradnej starostlivosti je umoznit’
ucastnikom ziskat’ prostrednictvom efektivneho interaktivneho spdsobu ucenia informacie,
vedomosti a praktické zrucnosti nevyhnutné pre profesionalne vykonavanie nahradného
rodi¢ovstva. Rozsah pripravy je 60 hodin, ak fyzickd osoba ukoncila Gplné stredné vzdelanie,
alebo 80 hodin, ak fyzicka osoba ukoncila stredné vzdelanie. ManZel profesionalneho ndhradného
rodi¢a, ak sa starostlivost’ v profesionalnej nahradnej rodine zabezpecuje len jednym z manzelov,
sa zulastiiuje najmenej 21 hodin nacviku praktickych zrucnosti, pricom obsahom s témy:
vyvinové §tadia dietata ajeho potreby, prichod a odchod dietata z profesionalnej néhradnej
rodiny, strata a trauma, profesionalna nahradna rodina ako systém.

Pre zamestnanca, ktory bol ¢lenom odborného timu, alebo ktory zabezpecoval starostlivost’ o deti
nepretrzite 3 roky, je rozsah pripravy najmenej 21 hodin nacviku praktickych zru¢nosti.

Proporcionélne rozdelenie pripravy je nasledovné:
- Poskytnutie zdkladnych teoretickych informacii — 40 %
- Nacvik praktickych zru¢nosti — 60 %

Obsah pripravy na profesionalne vykonavanie ndhradnej starostlivosti v centre zahfna
a) poskytnutie zakladnych informacii o
1. pravnych predpisoch upravujicich oblast’ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
a rodinnopravnych vzt'ahov a d’alSich vSeobecne zavidznych pravnych predpisoch suvisiacich
so starostlivost'ou v profesionalnej nahradnej rodine,
2. vychovnych opatreniach, nahradnej starostlivosti a osvojeni,
3. psychickom vyvine, fyzickom vyvine a socialnom vyvine dietata a potrebach diet’at’a,
4. o potrebach a Specifikach starostlivosti o diet’a, ktoré je obet'ou trestného ¢inu obchodovania
s Tud'mi, alebo ktoré je tyrané, sexualne zneuzivané alebo sa vykonavaju opatrenia na
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overenie miery ohrozenia dietata tyranim, sexualnym zneuzivanim alebo inym c¢inom
ohrozujucim jeho zivot, zdravie, priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin alebo socialny
vyvin v rozsahu najmenej 16 hodin z celkového poctu hodin uréenych na poskytnutie
zakladnych informacii,

5. pravach diet’at’a,

6. pravach a povinnostiach profesionalneho ndhradného rodica,

b) nacvik praktickych zruénosti vo vychovnej praci s det'mi v rozsahu 60 % z celkového
poctu hodin pripravy na profesionialne vykonavanie nahradnej starostlivosti zamerany
na:

identifikaciu vyvinovych potrieb dietat’a,

vzt'ahovl vizbu, citové priputanie a separaciu dietat’a,

prisposobenie sa zmene v rodine profesionalneho nahradného rodica,

komunikac¢né zrucnosti,

rozvoj vychovnych zruénosti,

rieSenie zadtazovych situacii v rodine,

spolupracu v time odbornikov.

No ook owhE

Pri priprave zaujemcov budi pouzité metddy:
rozhovor,

pozorovanie,

skupinové aktivity,

dotazniky,

priklad dobrej praxe,

filmoveé ukazky,

interaktivne prednasky,

zazitkove techniky,

a in¢ podla potreby.

©CoNOORWDNRE

Po ukonéeni pripravy tim vypracuje zhodnotenie pripravy, ktorého sucast’ou je najma

1. zhodnotenie zdujmu fyzickej osoby o ziskanie informdacii podla odseku 1 pism. a) a

zhodnotenie spoluprace pri nacviku podl'a odseku 1 pism. b) pocas pripravy na profesiondlne

vykonavanie nédhradnej starostlivosti,

zhodnotenie motivacie fyzickej osoby na profesionalne vykonavanie ndhradnej starostlivosti,

3. zaver, ¢i fyzickd osoba absolvovala alebo neabsolvovala pripravu na profesionalne
vykonévanie nahradnej starostlivosti.

N

Na ucely pripravy na profesiondlne vykonavanie nahradnej starostlivosti je zriadeny tim, ktory
tvori koordinator — Speciadlny pedagdg, psycholog asocidlny pracovnik centra podpory
profesionalnych rodicov.

Terminy pripravy na profesionalne vykonavanie nahradnej starostlivosti v roku 2024:

26.02.2024 - 13.03.2024
16.09.2024 — 02.10.2024
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Podmienkou na realizaciu pripravy na profesionalne vykonavanie nahradnej starostlivosti je
minimalny pocet tucastnikov 5. V pripade zvySeného zaujmu o pripravu centrum moéze
realizovat’ pripravu aj mimo stanovenych terminov, o ¢om bude zdujemcov informovat’.

Miesto realizovania pripravy:
Centrum pre deti a rodiny Banska Bystrica, Kollarova 29, 974 01 Banska Bystrica

Ziadosti o zaradenie do pripravy je mozné posielat’ pisomne postou na adresu centra, alebo e-
mailom na adresu: cppr@dedsvetluska.sk.

Po obdrzani Zziadosti fyzickej osoby o zaradenie do pripravy na profesiondlne vykonavanie
nahradnej starostlivosti, bude kazdy zaujemca do 5 pracovnych dni pisomne informovany
0 zaevidovani ziadosti, tiez o najblizSom termine pripravy a ¢asovom rozvrhnuti pripravy na
profesiondlne vykonavanie nahradnej starostlivosti. V pripade, Ze zaujemca prejavi zaujem
0 skor$i termin pripravy, informuje ho tim zriadeny na profesiondlne vykonavanie nahradnej
starostlivosti, ktoré dostupné centrum pre deti arodiny realizuje pripravu v skorSom termine
a ponukne mu moznost sprostredkovanie pripravy v tomto centre.

Uvedenie rozsahu hodin pocas dina a dni v tyZdni, pocas ktorych sa vykonavaju
jednotlivé opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou formou

Zamestnanci centra vykondvajici opatrenia ambulantnou alebo terénnou formou su klientom
k dispozicii na adrese: Office centrum Skuteckého 30 - III. poschodie, 974 01 Banska Bystrica
vo vSetkych pracovnych diioch v ¢ase od 08,00 hod. do 13,30 hod., alebo v terminoch
dohodnutych s klientom.

Opis tvorby a vyhodnocovania ¢iastkovych planov individualneho planu rozvoja
osobnosti diet’at’a, opis tvorby a vyhodnocovania individualneho plianu odbornej
prace s dietatom a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou
osobou

Planovanie vykondvania opatreni pre dieta umiestnené v centre na pobytové opatrenia na zaklade
rozhodnutia stdu sa realizuje v spolupréci s organom SPODaSK, a ak je to vzhladom na vek
a rozumovu vyspelost’ dietata mozné, aj s dietatom. Vypracovava sa Individudlny plan rozvoja
osobnosti dietat’a (d’alej len ,,JPROD*).

IPROD tvoria ¢iastkové plany vykonavania odbornych ¢innosti:

1. plan socialnej prace

2. plan vychovnej prace s dietatom

3. hlavné ulohy psychologickej ¢innosti psychologa centra

4. plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti, ak si to zdravotny stav dietata vyzaduje
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5. plan Specialnopedagogickej intervencie pre dieta, ak je dieta v starostlivosti Specialneho
pedagdga centra, alebo liecebnopedagogicky plan, ak je dieta v starostlivosti liecebného
pedagbga centra

IPROD je komplexne vypracovany pre kazdé dieta po uskutoc¢neni pripadovej konferencie, ktora
sa uskutocni do 2 tyzdiov od prijatia dietata. Na pripadovej konferencii sa stanovia hlavné ciele
vo vsetkych oblastiach planovania pomoci dietatu a jeho rodine. Pri planovani IPRODu je
nevyhnutna spolupraca vSetkych zainteresovanych subjektov pri nastaveni adekvatnej a odbornej
pomoci dietatu. Do jedného mesiaca od prijatia dietata do centra sa realizuje komplexné
posudenie dietata, ktorého vysledkom st odporacania pre nastavenie ciela odbornej prace
s dietat'om a ¢iastkovych planov v IPRODe. Ciel’ odbornej prace s dietatom, jeho rodinou, alebo
fyzickou osobou, ktora sa osobne stard o diet’a, je ur¢eny organom SPODaSK spolo¢ne s centrom.
Koordinatorom IPRODu je socialny pracovnik, ktory zodpovedd za kontinuitu vykonavanych
odbornych ¢innosti.

V IPRODe je ureny termin prehodnotenia plnenia ciela odbornej prace (vyhodnocuje sa
najmenej jedenkridt za 6 mesiacov, v pripade vychovnych opatreni najmenej jedenkrat za 5
mesiacov) spolu s prehodnotenim plnenia jednotlivych ¢iastkovych planov, ktoré nadvizuji na
ciel odbornej prace IPRODu. O sposobe a kritéridch hodnotenia plnenia ciela odbornej prace
IPRODu sa dohodne odborny tim spoloéne so vietkymi zainteresovanymi subjektmi. Ciastkové
plany IPRODu sa vyhodnocuji priebezne, v zavislosti od stanovenych terminov plnenia uloh
(spravidla v obdobi 2 - 4 mesiace). Vyhodnotenie IPRODu sa realizuje za pritomnosti ¢lenov
odborného timu, vychovévatela, ktori realizujii Ciastkové plany IPRODu — na stretnuti sa
vyhodnoti plnenie ulohy a koordinuji sa d’al§ie tlohy v ¢iastkovych planoch v sulade s cielom
odbornej prace s dietatom. V pripade tazko zdravotne postihnutych deti umiestnenych v
Specializovanych samostatne usporiadanych skupinach sa prehodnocuje aj moznost ich
umiestnenia do profesionalnej nahradnej rodiny vzhl'adom na ich zdravotny stav a prognozu jeho

vyvoja.

Ulohy v &iastkovych planoch st planované technikou SMART — $pecifické, meratelné,
akceptovatel'né, redlne a terminované. Pri tvorbe tlloh je zohl'adneny nazor diet’at’a.

1. Plan socialnej prace

Plan socialnej prace je jednym z Ciastkovych plénov IPRODu, vypracovdva ho socidlny
pracovnik. Plan socidlnej prace vychddza z ciel'ov a uloh dohodnutych na pripadovej konferencii,
ktora sa uskutocni do dvoch tyzdiioch od prijatia dietata do centra. Na tvorbe planu socidlnej
prace mozu participovat’ rézne subjekty zapojené do pomoci rodine. Ciel’ socidlnej prace je
orientovany na napliianie potrieb dietata a je pochopitelny a akceptovatelny pre vietky subjekty
(hlavne pre dieta ajeho rodicov). V plane su konkretizované jednotlivé ulohy, zadefinované
kritérium hodnotenia splnenia tlohy a termin prehodnotenia ulohy. Ciel' planu socidlnej prace
a jeho plnenie sa hodnoti centrom a organom SPODaSK Vv ur¢enych terminoch. Prehodnotenie
uloh sa vykonava aj pri kazdej zmene, ktord ma priamy vplyv na mieru ohrozenia dietata.
Vysledok prehodnotenia plnenia tloh vykonava centrum spolo¢ne s manazérom pripadu spravidla
za Ucasti 0sOb participujuicich na tvorbe planu socialnej prace najmenej jedenkrat za 6 mesiacov.
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Stcastou planu socidlnej prace je plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého
spracovany najmenej rok pred dovfSenim plnoletosti diet'at’a a plan osamostatiiovania sa mladého
dospelého Vv centre, ktoré¢ho sucastou je aj predpokladany spdsob zabezpecenia si d’alSieho
byvania.

Na plane pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého aktivne participuje mlady dospely
spolo¢ne so socidlnym pracovnikom a sprevadzajucim vychovavatel'om/PNR. Plan pripravy na
osamostatnenie sa mladého dospelého je predmetom pripadovej konferencie, ktord sa kona pred
dovisenim plnoletosti dietata. Ulohy v plane si zamerané individualne vzhladom na osobnost’
mladého dospelého napr. na posilnenie socialnych zru¢nosti, komunikaénych schopnosti, finan¢n
gramotnost’ apod. Plan vyhodnocuje socidlny pracovnik, odborny tim a mlady dospely
V stanovenych terminoch.

Plan osamostatiiovania sa mladého dospelého je sucastou pisomne dohodnutych podmienok
zotrvania mladého dospelého v centre po dovfSeni jeho plnoletosti. Plan kontinualne nadvizuje na
plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého spracovaného najmenej 1 rok pred
doviSenim plnoletosti. Sii€ast’ou tohto planu je aj predpokladany spdsob zabezpecenia si d’alSieho
byvania a d’alSie naleZitosti potrebné na vykondvanie opatreni a na sledovanie plnenia ich ucelu.

2. Plan vychovnej prace s dietatom

Vychovéavatel/PNR spolu s dietatom, primerane jeho veku a mentalnej urovni, planuje ciastkové
ciele aulohy na ich dosiahnutie, ktoré tvoria plan vychovnej prace s dietatom na stanovené
obdobie (priebezne sa prehodnocuje spravidla kazdé 2 - 4 mesiace). Za vypracovanie
a vyhodnocovanie planu vychovnej prace s dietatom v terminoch urc¢enych v IPRODe zodpoveda
vychovavatel/PNR. Vychovny plan vychddza z komplexného posudenia dietata a odporucani
jednotlivych ¢lenov odborného timu, zohladiiuje v jednotlivych tlohach vysledky diagnostiky
alebo intervencii pocas préce s diet'atom.

Mladsie deti, primerane veku a mentalnej urovni, tvoria a vyhodnocuju svoje plany spolo¢ne s
vychovavatel'om. Plan vychovnej prace si kazdé dieta od 15 rokov tvori aktivne s podporou
a pomocou vychovévatela a zucastiiuje sa stretnutia k jeho vyhodnoteniu spolo¢ne s ¢lenmi
odborného timu a vychovéavatel'om.

Kazdy profesiondlny ndhradny rodi¢ vypracovdva plan vychovnej prace s dietatom. Dieta
primerane veku a mentalnej irovni participuje na tvorbe a vyhodnoteni planu. Od 15-teho roku
zivota tvoria a vyhodnocuju plan vychovnej prace samotné deti v spolupraci s profesionalnym
nahradnym rodi¢om. Plan vychovnej prace sa tvori podl'a individualnych potrieb dietata a podla
odporucani psychologa, Specidlneho pedagdga, resp. podla odporucani pediatra, odb. lekara
a inych Specialistov. Pisomné vyhodnotenie planu vychovnej prace profesionalny nahradny rodic
v stanovenych terminoch konzultuje stimom centra podpory profesionalnych nahradnych rodi¢ov
pocas navstev v profesionalnych nahradnych rodinach.

Vychovna ¢innost’ je zamerana predovsetkym na:
a) oblast’ vychovy (sebaobsluzné ¢innosti)
b) socialne zru¢nosti (spolurozhodovanie, financna gramotnost’)
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¢) oblast’ vzdelavania a pomoci pri priprave do Skoly - silné a slabé stranky
d) oblast’ zaujmovej a rekreacnej ¢innosti (talent a vol'ny cas)

e) oblast’ emocionality (prezivanie, vztah k sebe, k inym)

f) oblast’ zdravotnej starostlivosti

g) oblast’ spolupréce s rodinou diet’at’a

h) oblast’ spoluprace s osobami blizkymi diet’ata

3. Hlavné dlohy psychologickej ¢innosti

Psycholég centra vypracovava Hlavné ulohy psychologickej cinnosti, ktoré st jednym
z ¢iastkovych planov IPRODu — pravidelne sa vyhodnocuju a dotvaraju pri prehodnocovani
IPRODu. Podkladom pre ich vypracovanie je sprava, v ktorej je zhodnoteny adaptacny proces
dietata, predbezné diagnostické zavery zo vstupnej diagnostiky a odporucania pre vychovni
a odborn ¢innost’, pripadne odporucanie na inu odbornu intervenciu. Tato sprava a vstupna
psychologicka diagnostika st sucast'ou komplexného posudenia situacie diet’at’a.

Hlavné tulohy psychologickej €innosti sa vyhodnocuju za obdobie, na ktoré sa tlohy tvorili.
Vyhodnotenie hlavnych uloh psychologickej ¢innosti je sucastou IPRODu.

4. Plan komplexnej oSetrovatel’skej starostlivosti

Ak si to zdravotny stav dietata vyzaduje, je v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti
vypracovavany Plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti. Vedie ho oSetrujica sestra. Pri
prijme dietat’a do skupiny je spracované vstupné posudenie zdravotného stavu dietat’a a zapisy
0 poskytnutej oSetrovatel'skej starostlivosti, z ktorého nasledne vyplyvaju osetrovatel'ské diagnozy
a z nich ciele oSetrovatel'skej starostlivosti podla Standardov oSetrovatel'skej starostlivosti.
Osetrovatel'ské vykony sa zaznamendvaji v kazdej sluzbe do oSetrovatel'skej dokumentacie
dietata. Vykony sa prehodnocuji na zaklade zmeny zdravotného stavu dietat’a. Plan komplexne;j
osetrovatel'skej starostlivosti je vyhodnocovany denne, zhodnotenim zdravotného stavu dietata v
oSetrovatel'skej dokumentacii.

5. Plan Specialno-pedagogickej intervencie, liecebno-pedagogicky plan prace s diet'at’om
Specidlny pedagdég v procese starostlivosti o dieta, na zaklade zaverov odbornej
Specidlnopedagogickej diagnostiky dietat’a (je sticast'ou komplexného postdenia situacie dietata)
a aktudlneho zdravotného stavu, planuje vlastni Specidlnopedagogickul intervenciu - plan
Specidlnopedagogickej intervencie pre dieta, ktory obsahuje konkrétne ciele prace s dietatom
a d’alSie ulohy, ktoré maju suvislost’ s dietatom. Plan je sucastou IPRODu, vyhodnocuje sa podla
stanovenych terminov. Specialny pedagdg participuje s pedagogickymi zamestnancami pri tvorbe
vychovne] prace s dietatom so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami a rizikovym
vyvinom.

LieCebny pedagog realizuje lieCebno-pedagogicku diagnostiku so spracovanim diagnosticke]
spravy, ktord je siCastou komplexného postudenia situdcie dietata. V procese planovania prace
s dietatom tvori lieCebno-pedagogicky plan prace s dietatom a programy (inkluzivne, stimula¢né,
korekené, krizové, poradenské a preventivne) prace s dietatom a skupinou, vytvara interaktivne
koncepty pomoci azaroven zapaja deti, odbornych a pedagogickych zamestnancov a rodicov
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dietata do planovania prevencie a intervencie. Plan je su¢astou IPRODu, vyhodnocuje sa podla
stanovenych terminov.

Plan vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou obsahuje ciel’, konkrétne
odborné metddy, podrobnosti ich vykonavania, rozsah vykonavanych metdéd vyjadreny
V osobohodinach, oznacenie a pracovné zaradenie zamestnanca centra, ktory bude za vykonavanie
opatreni pre fyzické osoby zodpovedat, pocet zamestnancov, ktori sa budi na vykonavani
opatreni podielat, dovody ukoncenia odbornych Ccinnosti, sposob a Casovy harmonogram
priebezného a zavere¢ného hodnotenia vykonavania opatreni v centre. Ciel’ planu vykonavania
opatreni ambulantnou alebo terénnou formou je totozny s Cielom socialnej prace s dietatom,
ktory vypracuva organ SPODaSK.

Plan vykonavania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou sa vypracuva v spolupraci
s rodi¢émi dietata, osobou, ktord sa osobne stard o dieta, pripadne ndhradnymi rodi¢mi, alebo
mladym dospelym aak je to vzhladom na vek arozumovu vyspelost dietata mozné, aj
s dietatom, d’alej s pracovnikom SPODaSK, ktory vedie pripadovl socidlnu pracu a d’alSimi
subjektmi spolupracujicimi na plane.

Podmienky pre zaujmovua ¢innost’, Sportovu ¢innost’, kultirnu ¢innost’, rekreacnu
¢innost’ a prejavovanie naboZenského vyznania a viery

Vlastné zdroje centra

Pre vol'no-¢asové aktivity ma centrum v hlavnej budove na Kollarovej ulici k dispozicii dvor, kde
sa nachadzaju hojdacky, Smykl'avka, pieskovisko, preliezacky, maly bazén a altdnok. V budove st
tri multisenzorické miestnosti - snoezeleny — biely, farebny a vodny. V dome na Rudlovskej ceste
je pre deti stol na stolny tenis, trampolina, na Sladkovi€ove;j ulici je novo vybudovana posiliioviia
a samostatna relaxacnd miestnost’, trampolina, basketbalovy k6S. Obidva rodinné domy majt dvor,
kde je mozné venovat’ sa roznym pohybovym aktivitim a zahradu, kde deti moézu ziskavat’ a
zdokonal'ovat’ svoje manualne zruc¢nosti v oblasti zahradnickych prac. Pre deti st v skupinach
k dispozicii $portové potreby — lopty, korcule, lyZe, sanky, boby, hokejky, bicykle, kolobezky,
bedminton, a iné.

Centrum pripravuje a organizuje aktivity pre zmysluplné travenie vol'ného ¢asu deti, napr.
MDD, Viano¢né posedenie, vyroba velkonocnych vaji¢ok, tvorivé dielne, karneval, vylety do
okolia, halloween, arbzne iné, podla rocnych obdobi a prilezitosti. Deti v PNR vyuzivaji na
vol'nocasové aktivity aj moznosti ponikané obcou v ramci bydliska PNR, tiez sa zac¢astiuju aktivit
organizovanych cenrom

Externé zdroje v okoli

Deti navstevuju kruzky podla aktudlnej ponuky Skoly, ktort navstevuju, alebo podla pontk
roznych $portovych klubov v Banskej Bystrici a blizkom okoli, ¢i miesta bydliska PNR. Krazky si
deti vyberaju samé podl'a svojich zaujmov a zal'ub, napr. hokej, futbal, tanec, spev.
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V ramci mesta Banska Bystrica si moznosti navstevovat’ rozne Sportové kluby, zauyjmové krazky,
centrd vol'ného Casu, taneéné skupiny. Nachédza sa tu tiez zdkladnd umelecka skola, plavaren,
plazové kupalisko, kino, divadld, divadlo — Studium tanca, muzea, galéria, vedeckd kniznica,
hvezdareni, zimny Stadion, mestské parky s ihriskami, Sportovad zéna v parku pod Paméatnikom
SNP (hojdacky, trampoliny, posiliiovacie stroje, korculiarska draha), Slovenské osvetové stredisko
(tvorivé dielne).Je moznost’ navstevovat’ rézne kultirne podujatia organizované mestom Banska
Bystrica a inymi neziskovymi organizaciami, alebo spolo¢nostami (napr. Radvansky jarmok,
Dohoda, Majales, MDD, premictanic hokejovych zapasov na namesti pofas MS v hokeji,
otvorenie a ukoncenie Skolského roka spojené s koncertom spevackych skupin a iné).

Je mozné vyuzit' aj okolita prirodu na turistiku a oddych. Tiez su v blizkosti Banskej Bystrice
rozne $portové strediska na letné a zimné $porty (Sasovské dolina, Sachti¢ky, Spania dolina, Selce
— Cachovo, Kraliky, Tajov, Malachov a iné). V blizkosti Banskej Bystrice je moznost’ splavovat’
Hron.

Deti maji moznost’ slobodného vyberu vierovyznania. Ak sa dieta rozhodne absolvovat
krst a zcéastfiovat sa nabozeskych obradov a vyznamnych nabozenskych udalosti v ramci
registrovanych cirkvi, je zo strany zamestnancov centra podporované. VSetky rozhodujuce tikony
v oblasti vierovyznania dietat’a st realizované so stthlasom a v spolupraci s rodi¢mi.

V profesionalnych néhradnych rodinach maju deti k dispozicii v rodinnych domoch napr.
hojdacky, pieskoviska, bazény. Deti v profesionalnych nahradnych rodinach, ktoré byvaju
v bytovkach, maju moznost’ vyuzivat’ $portoviska a ihriskd v bezprostrednej blizkosti. V ramci
bydliska profesionalnej nahradnej rodiny je moznost navstevovat rdzne kultirne a spolocenské
aktivity (kultirne domy, Sportové haly, kina, divadla a pod). Zabezpecenie kruzkov je mozZné
prostrednictvom vzdelavacich poukazov, alebo z prispevku na dieta. Profesionalni néhradni
rodi¢ia mézu vyuzivat’ okolitl prirodu na turistiku a oddych v blizkom okoli. Deti maji moznost’
slobodného vyberu vierovyznania. Deti z profesionalnych nahradnych rodin su ¢lenmi réznych
folklornych stborov, s ktorymi vystupujt v SR i v zahrani¢i.

Opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti deom a plnoletym fyzickym osobam,
pre ktoré sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre

Det'om v centre je pri prijati do centra bezodkladne zabezpecena vstupna lekarska prehliadka.
Pocas pobytu vcentre je =zabezpeCovana pravidelna lekarska prehliadka pediatricka a
stomatologickd, podl'a uréenych a objednanych terminov lekarmi. Deti zo samostatnych skupin
navstevuju roznych pediatrov v rdmci mesta Banskd Bystrica. Pokial’ ma prijaté diet'a obvodného
pediatra v ramci mesta Banska Bystrica, ostava v jeho starostlivosti aj po prijati do centra. AK je
dieta prijaté z iného okresu, prehlasi sa, po dohode s rodicom, Kk pediatrovi v Banskej Bystrici.
Pediatra navstevuji podla potreby — Vv pripade ochorenia, alebo podl'a pokynov lekdra (kontroly).
Ak je dieta umiestnené Vv Specializovane] samostatnej skupine s oSetrovatel'skym procesom,
dochadza pediater do skupiny za detmi. VSetky pokyny a odporucania lekarov st plnené.
V pripade néavrhu lekara na kupelny pobyt, centrum vybavuje dokumentdciu a zabezpecuje
realizaciu pobytu v kipel'och.
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Odborné ambulancie navstevujeme s detmi podla Specifikdcie zdravotného stavu v ramci
SR.(napr. ambulancie gastroenterologickd, neurologicka, pneumologicka, ocna, chirurgicka,
kardiologicka, ...) aodporucania pediatra alebo lekara Vv Specializovanom odbore. Ak je
nevyhnutné zabezpelit' zdravotnu starostlivost Vv Specidlnych odbornych pracoviskach, po
odporuceni lekara, centrum tito starostlivost zabezpeCi v ktoromkol'vek meste. V Banskej
Bystrici je 24 hodinova urgentna lekarska starostlivost’ zabezpecend v DFNsP. Vsetky detské
ambulancie, ktoré navstevujeme s detmi sa nachadzaji v meste Banska Bystrica, alebo v blizkosti
bydliska PNR.

Navstevujeme s det'mi aj odborné Specializované pracoviska v Bratislave — kardiologické
centrum, nefrologiu, oénti ambulanciu. Pedopsychiater, v dispenzari ktorého st deti z centra, ma
sidlo v BB, vo Zvolene, v Rimavskej Sobote av Poltari. Je to vzhladom k chybajucemu
dostatoénému poctu pedopsychiatrov v okrese Banska Bystrica, ale aj vramci celej SR. Na
vySetrenia sa dopravujeme sluzobnym vozidlom, pripadne mestskou hromadnou dopravou. Na
vySetrenie deti Sprevadzaju zamestnanci skupiny alebo PNR. Ak je dietat'u nariadené pobytové
opatrenie sudu v centre, centrum je opravnené, v suvislosti s rozhodovanim o zdravotnych
ukonoch, o tejto veci rozhodnut’ v plnom rozsahu. Centrum Vv tychto pripadoch informuje rodica
aaj zabezpeCuje jeho informovany sthlas. Informovany sthlas sa nevyzaduje v pripade
neodkladnej starostlivosti, ak nemozno vcas ziskat' informovany suhlas, ale ho moZno
predpokladat’. V pripade ochorenia dietat’a zabezpecuju starostlivost’ o diet'a zamestnanci centra,
dodrziavaju lieebny rezim a dietat'u podavaju lieky v zmysle stanovenych normativ. Ak sa zhorsi
zdravotny stav dietata alebo dojde k trazu zamestnanci poskytuji prvii pomoc a zaroven
vyhl'adaju lekéarsku pohotovostnu sluzbu alebo zavolaju rychlu zdravotnicku pomoc. O podstatnych
skuto€nostiach informuje socidlny pracovnik rodia. Zamestananci centra su s dietatom v
telefonickom alebo osobnom kontakte v pripade jeho hospitalizacie.

Zakladna zdravotna starostlivost’ detom v profesionalnych nédhradnych rodindch je zabezpecena
V mieste trvalého bydliska profesiondlneho ndhradného rodica, resp. v najblizsej spadovej oblasti
(u profesionalnych nahradnych rodinach, ktoré byvajii v malych obciach). Starostlivost’ v
odbornych ambulanciach je zabezpecovana v mieste bydliska profesionalneho nahradného rodica,
resp. v najblizSom zdravotnickom zariadeni v okresnych a krajskych mestach. Ak je nevyhnutné
zabezpecit' zdravotnu starostlivost’ v Specializovanych odbornych pracoviskach, po odporuceni
lekara, centrum tuto starostlivost’ zabezpeci v mieste daného $pecializovaného pracoviska.

Opis zabezpecenia Skolskej dochiadzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych
fyzickych oso6b do 25 roku veku (d’alej len ,,mlady dospely*) po ukonéeni
pobytového opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti dietata, pre ktoré sa
vykonavaju pobytové opatrenia v centre

Samostatne usporiadané skupiny
Zabezpecenie Skolskej dochadzky:
a) Zakladné skoly v ramci mesta Banska Bystrica, len s vyu¢ovacim jazykom Slovenskym.
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b) V pripade potreby aV stlade s moznostami vychovno-vzdelavacej ststavy v meste Banska
Bystrica je mozné zabezpecit vychovu a vzdelavanie ziakov so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami v triedach kol a Skolskych zariadeni urCenych pre ziakov bez
$pecialnych vychovnovzdelavacich potrieb — integracia

c) Specialna zakladna $kola na Dumbierskej ulici v Banskej Bystrici, s vyutovacim jazykom
slovenskym. Pre deti so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami vo variante A, VO
variante B, detom s autizmom, detom s viacnasobnym postihnutim.

d) Specialna zikladna $kola internatna Liptovsky Jan — pre dieta so $pecialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami vo variante C

e) Cirkevna zakladna skola v Banskej Bystrici

f) Stredna odborna skola pod Banosom

g) Stredna priemyselna Skola dopravna Zvolen

h) Hotelova akadémia v Banskej Bystrici

i) SS hotelovych sluzieb a obchodu Zvolen

Zabezpecenie Skolskej dochadzky sa v profesionalnych nahradnych rodinach realizuje v mieste
trvalého pobytu  profesiondlneho nahradného rodica, resp. Vv najblizSom mieste, kde sa
predskolské alebo skolské zariadenie nachadza (materska Skola, zakladna skola, Specialne
zakladna skola). Stredoskolské vzdelavanie je zabezpecené v ramci SR, s moznost'ou byvania na
internate, alebo denného dochadzania.

Pri vol'be strednej Skoly poskytujeme dietatu poradenstvo, pomoc a podporu. Dieta navstevuje
strednu Skolu podl'a vlastného vyberu a stihlasu rodicov. Tiez o $tadiu na vysokej Skole rozhoduje
mlady dospely.

Opis prav diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
v centre, a opis prav rodi¢a a inych blizkych oséb diet'at’a alebo plnoletej fyzickej
osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre

Pri pravach dietata vychadza Centrum z Deklaracie prav dietata a dohovoru o pravach
dietat’a.

Prava a z nich vyplyvajuce, aj povinnosti, v centre dodrziavame a u¢ime deti takto:
1. Vsetky deti maju pravo na lasku a starostlivost’
- mas pravo na to, aby t'a niekto dospely mal rad a staral sa o teba.
2. Vsetky deti su si rovné
- si rovnako vzacny ako ostatné deti. Nezalezi na tom, ¢i si maly, velky, Cierny, biely,
dievca, chlapec, tu¢ny, chudy alebo sa nejako inak odliSujes od inych.
3. Kazdé dieta ma pravo na dostatok zdravej vyzivy
- mas pravo na zdravé jedlo. Rodicia alebo ini dospely maji povinnost’ starat’ sa o teba, aby
si nebol hladny. Mas pravo odmietnut’, ale musis si uvedomit’, Ze moze§ zostat’ hladny.
4. Kazdé dieta ma pravo na vzdelanie
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- mas pravo, ale aj povinnost’ chodit’ do Skoly a ucit’ sa. Nikto ti nesmie branit’ chodit’ do
Skoly.

5. Kazdé dieta ma pravo na zdravotnu starostlivost’
- ked’ si chory a neciti§ sa dobre, mas pravo na oSetrenie lekarom. Navstevu vSak musi§ mat’
riadne potvrdent lekdrom a musis sa riadit’ jeho pokynmi.

6. Kazd¢ dieta ma pravo na hru a vol'ny ¢as
- mas pravo hrat’ sa, alebo sa venovat svojim zaujmom, ked’ si splni§ povinnosti do Skoly
a pomozes pri doméacich pracach alebo tam, kde je to treba.

7. Deti nesmu pracovat’
- pomahat pri domacich pracach je chvalyhodné a nevyhnutné. Nikto t'a vSak nemdze nutit’
tazko pracovat’. Zarabat’ peniaze v ur¢itych podmienkach mézes od 15 rokov.

8. Deti nesmu byt tyrané
- mas pravo, aby sa dospeli o teba starali. Nikto ti nesmie ublizovat, bit ta, nadavat’ ti
a Sikanovat’ ta.

9. Deti sa nesmu stat’ obet'ami nasilia a vojny
-V krajinach, kde je vojna, nesmie nikto nutit’ deti bojovat’.

10. Deti nesmu byt sexudlne zneuzivané
- nikto ta nesmie objimat, bozkdvat' pripadne nutit k pohlavnému styku bez tvojho
dovolenia, ked’ ti je to neprijemné.

11. Deti maju pravo vyjadrit’ svoje ndzory
- mas pravo povedat, co si mysli§, ale musi§ to povedat’ slusne, bez kriku a naddvok
a zaroven musis reSpektovat’ nazory inych.

12. Deti majl pravo zvolit’ si svoje vierovyznanie
- ak chces, mozes verit v (akéhokol'vek) Boha, mas na to pravo. Nikto by ti nemal branit
chodit’ na miesta, kde sa s nim mdzes porozpravat’ (kostol, synagoga...).

13. Deti maja pravo stretavat’ sa a zdruzovat’ podl'a vlastného vyberu

- mas pravo stretavat’ sa so vSetkymi dobrymi det'mi, ktoré st sluSné a nenavadzaji ta na
zIé veci.

14. Deti maju pravo na pristup k informaciam

- mas pravo, aby si sa dozvedel vSetko, ¢o ta zaujima a mal sa z ¢oho ucit’ prospesné veci.

Zvlastnu ochranu venujeme zdravotne tazko postihnutym detom v $pecializovanych
samostatnych skupinach. V $pecializovanej samostatnej skupine s poskytovanym osetrovatel'skym
procesom sa vyuzivaju najma prava nevylieCitene chorych alebo umierajucich, ked’ze ide o deti,
ktoré s v paliativnom rezime. A to st:

1. pravo v nevylieCitelnom Stddiu ochorenia na takll Ulavu a zmiernenie bolesti, ktoré
zodpovedaju sicasnym vedomostiam a moznostiam zdravotnej starostlivosti 0 nevylieCitelne
chorych a umierajtcich

pravo na huménnu starostlivost’

pravo na dostojné umieranie

pravo na nadej a nezaleZi na tom, Ze sa meni moja zivotna perspektiva

pravo na stalu starostlivost’ i napriek tomu, ze sa ciel’ uzdravenie z mojej choroby meni na
zachovanie pohodlia a kvality Zivota

6. pravo byt uSetreny bolesti

ok wn

27



Program Centra pre deti a rodiny Banska Bystrica

pravo na pomoc rodiny a ha pomoc pre rodinu v savislosti s prijatim nevylie€iteI'nej choroby
alebo smrti

pravo byt oSetrovany pozornymi, citlivymi a skusenymi ud’'mi, ktori porozumeji mojim
potrebam

pravo na komplexnt paliativnu starostlivost’.

Okrem tychto zékladnych prav maju deti d’alSie prava:
kontakt s rodi¢mi a ostatnymi rodinnymi prislu$nikmi, aj osobami, ku ktorym ma blizky vzt'ah:

1.
2.

na poziadanie diet'at’a je umoznené dietat'u telefonicky kontaktovat’ rodica,

dieta ma moznost’ osobne navstivit’ pribuzného v prirodzenom rodinnom prostredi (navsteva
v biologickej rodine, navsteva pocas pripadovej konferencie, ...),

dieta ma moznost osobne navstivit pribuzného aj na kratkodoby pobyt mimo centra
(prazdniny, vikendy) na podnet pribuzného, ktory vSak musi najmenej 3 dni vopred poziadat’
0 suhlas ku kratkodobému pobytu diet'ata mimo centra v jeho domécnosti,

pribuzny ma moznost’ osobne navstivit’ diet'a v centre — zobrat’ si diet’a na prechadzku do mesta
na dohodnuty ¢as pocas diia po Skolskom vyucovani. Pribuznému nebude kontakt umozneny,
ak bude pribuzny pod vplyvom alkoholu alebo omamnych latok, spravat’ sa agresivne, ak ho
diet'a odmietne. Kontakt s dietatom moZze byt obmedzeny, ak jeho vplyv na diet’a je negativny
(spolupraca s veducou useku, odbornym timom + prislu§nym organom socialnopravnej ochrany
deti asocidlnej kurately, pripadne policiou — podrobne zdokumentované v SpisOvej
dokumentacii dietata), alebo v individualnych pripadoch moéze prebichat’ kontakt dietata
s pribuznym len za pritomnosti pracovnikov centra (vySetrovanie v trestnopravnej veci, pri
ohrozovani diet'ata — podrobne zadokumentované v spisovej dokumentécii dietat’a),

pribuzny méa moZznost’ osobne navstivit’ diet’a v centre, pocas diia po Skolskom vyucovani, ma
moznost’ stravit’ spolu s dietat’om aj kratkodoby ¢as (niekol’ko dni) v nav§tevnom byte centra,
diet'a ma moznost’ pisomne kedykol'vek kontaktovat’ pribuzného,

pribuzny méa moznost’ pisomne kedykol'vek kontaktovat’ dieta. PoSta pre dieta v centre je
dorucovana na koreSpondencnu adresu Centra, kde ju preberie a zapiSe do prislusnej evidencie
na dorucovanie poSty povereny zamestnanec, ndsledne postu neotvorentt odovzda do ruk
veduce; Useku starostlivosti o dietata, pripadne koordinatorovi Centra podpory
profesionalnych nahradnych rodin, ktora ju osobne odovzda dietat’u,

dieta ma moznost kontaktovat’ pribuzného -elektronickou formou. Pristup na internet
v samostatnych skupindch je zabezpeceny prostrednictvom wiffi pripojenia. Deti mozZu
vyuzivat’ pripojenie v stanovenom ¢asovom intervale (od prichodu zo Skoly do ¢asu spanku).
V profesionalnej nahradnej rodine je pristup dietata zabezpeceny individudlne podl'a moznosti
profesiondlneho ndhradného rodica (kablové pripojenie, wiffi, resp. mobilnym pripojenim),

ak diet’a vlastni mobilny telefon ma moznost’ kedykol'vek kontaktovat’ pribuzného. Vlastnenie
a pouzivanie mobilného telefonu je detom umoznené s prihliadnutim na vek a mentalnu
uroven dietat’a. Pravidla pouzivania mobilného telefonu st s detmi dohodnuté s oh'adom na
zabezpecenie dostatoéného oddychu a spanku a pre zdravy vyvin dietata v ureny Cas —
spravidla od navratu zo Skoly do 22,00 hod. V profesionalnej nahradnej rodine je ¢as urceny
individuélne podl'a dohody profesiondlneho ndhradného rodica s diet'atom,
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10. pribuzny ma moznost’ kontaktovat’ diet’a telefonicky kedykol'vek na jeho vlastny telefon, ale
aj na pracovny mobil skupiny. Od dietata ziadame informaciu o kontakte pribuznych na jeho
sukromny mobil z dovodu znacenia kontaktov dietat’a s rodi¢mi, ¢i inymi pribuznymi.

S detmi sa vramci SPV komunikuje o pravach a povinnostiach, samé si tvoria a davaji do
rovnovahy prava a povinnosti. Su informované, ako a kde sa mézu obratit’ o pomoc, ak to samé
uznaju za vhodné. Deti maju v samostatne usporiadanych skupindch v spolo¢nych priestoroch
plagat s kddexom detskych prav, pri ktorom st umiestnené kontaktné udaje na
v" Organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately prislusnom mieste podl'a sidla Centra
v’ Verejného ochrancu prav
v Komiséra pre deti
v Komisara pre deti so zdravotnym postihnutim
v’ Prislu$ny okresny sud a prokuratiru
v' Linku detskej istoty
v" Linka detskej dovery
v’ Zachranné zlozky 112.

Pri vchode do kmenovej budovy je umiestnena postova schranka na podnety, ako od deti, tak
aj od inych obcanov. Deti maju kedykol'vek volny pristup k riaditelovi centra, veducej useku
starostlivosti 0 dieta, ¢i inym zamestnancom odborného timu.

Prava plnoletej fyzickej osoby (mladych dospelych), pre ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre, s

ktorymi bola podpisand dohoda o poskytovani starostlivosti:

v Plnoleté fyzické osoby (mladi dospeli) majii pravo na poskytnutie ubytovania v uréenych
priestoroch centra.

v" Plnoleté fyzické osoby (mladi dospeli) majii pravo na zabezpedenie stravovania v priestoroch
centra, pripadne v Skolskej jedalni.

v" Plnoleté fyzické osoby (mladi dospeli) maju pravo na zabezpeéenie osobného vybavenia podl'a
normativu oSatenia.

v" Plnoleté fyzické osoby (mladi dospeli) maju pravo na poskytnutie jednorazového prispevku na
ucely ul'ahcenia osamostatnenia sa.

v" Pokial’ sa plnoleté fyzické osoby (mladi dospeli) pripravujii na povolanie, tak maji pravo na
poskytnutie vreckového a vecného daru.

v" Plnoleté fyzické osoby (mladi dospeli) maji pravo na podporu a starostlivost odbornych
pracovnikov centra (socialne poradenstvo, psychologicka starostlivost’ a pod.).

Rodic¢ia majui pravo

1. nainformacie o diet’ati

2. Informacie o dietati podava socialna pracovnicka, s ktorou si rodi¢ dohodne stretnutie alebo
mu poda informacie telefonicky, ak je presvedcend, ze komunikuje s rodicom,

3. Informacie o vzdelavacom procese a spravani dietat’a moze podat’ aj vychovavatel’.

4. poziadat’ o zruSenie Ustavnej starostlivosti. Ak rodi¢ poZiada o zruSenie Ustavnej starostlivosti
socialny pracovnik mu poskytne poradenstvo o spdsobe podania ziadosti.

5. na stretavanie sa s dietat’om.
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centrum utvara podmienky na stretdvanie sa dietata s jeho rodi¢mi. Dietat'u a jeho rodi¢om
poskytuje centrum, organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a obec pomoc na
ulahcenie priebehu stretnuti, na rozvoj a upravu ich vzijomnych vztahov a na upravu
rodinnych pomerov diet’ata,

centrum dohodne s rodi¢mi dietata a s dietatom, ktoré je schopné vyjadrit’ svoj nézor,
miesto, Cas, rozsah a spdsob stretavania sa s ohladom na potreby dietat’a, moznosti a
schopnosti rodi¢ov dietat’a,

ak je to v zdujme dietat’a nevyhnutné, centrum moéze urcit, ze rodiCia dietata sa mozu
stretnit’ S dietatom len za pritomnosti zamestnanca centra, ktory je dietat'u zndmou osobou,
alebo len v centre, ktory na tento ucel utvara vhodné podmienky, alebo mimo centra na tizemi
obce, v ktorej je sidlo centra,

navstevy rodicov v centre musia prebiehat’ tak, aby neboli obmedzované prava ostatnych deti
v samostatne usporiadanej skupine. Vsetky navstevy bez vynimky prebichaju vyhradne
V spolo¢nych priestoroch, ¢im nie je dotknuté pravo deti na sikromie. Termin névStevy
rodi¢ov je vopred dohodnuty so socidlnou pracovni¢kou. Ak rodi¢ia pridu neohlaseni, dizku
navstevy uréi sluzbukonajuci zamestnanec. Na dizke navitevy blizkej osoby a priatelov deti
a mladych dospelych sa vopred dohodne sluzbukonajici vychovavatel’ s navstevou tak, aby
nebolo zamedzené plneniu dennych tloh v rdmci ¢innosti dia,

ak je to vhodné a ucelné modze centrum, v sulade s individudlnym planom rozvoja osobnosti
dietata, umoznit’ dietatu pobyt u rodicov,

vychovévatel’ pred odchodom dietata odovzda rodi¢om Plan ¢innosti pre rodinu, v ktorom su
zaznamenané ulohy pre diet’a aj rodi¢ov, ako aj vychovné usmernenia pre rodicov.

Kazdy kontakt s biologickou rodinou a osobou blizkou dietatu je sluzbukonajtci
vychovavatel’ povinny zaznacit’ do prislusného tlaciva.

Opis povinnosti diet'at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaja
opatrenia v centre, a opis povinnosti rodi¢a a inych blizkych osob diet'at’a alebo
plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia v centre, vratane
podmienok navStev v centre tak, aby navStevy nenarusali program centra

a)

Opis povinnosti deti umiestnenych v centre bol popisany a dany do rovnovahy s pravami deti
popisanych v programe centra. Okrem popisanych zakladnych povinnosti su deti povinné:

1. spolupracovat’ s dospelymi, v zaujme starostlivosti o neho a jeho vychovu, prejavovat
primerant uctu a reSpekt K inym 'ud’om,

2. plnit si svoje vzdelavacie povinnosti primerane svojim schopnostiam a moznostiam,

3. vyvarovat’ sa spdsobu zivota, ktory by mohol byt’ prefi ohrozujici, najmé uzivania latok,
ktoré poskodzuju jeho telesné a dusevné zdravie,

4. plnit si povinnosti vo vztahu k zdujmovym aktivitdm, ktoré prispievaju k rozvoju jeho
osobnosti (vol'no ¢asovu aktivitu, ktora si diet'a samé zvolilo na obdobie skolského roka, je
povinné aj pravidelne navstevovat),
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o

Setrne zaobchadzat’ so zverenymi vecami, nepoSkodzovat’ majetok centra a cudzi majetok,

o

udrziavat’ poriadok a Cistotu V osobnych veciach,

7. dodrziavat predpisy a pokyny k ochrane bezpec¢nosti a zdravia, s ktorymi bolo riadne
oboznamené,

8. vpripade podozrenia z pozitia alkoholu alebo inych drog podrobit sa vySetreniu
(testovaniu) na pritomnost’ alkoholu alebo inych drog,

9. dodrziavat’ zéklady hygieny,

10. absolvovat’ pravidelné povinné navstevy lekara, preventivne prehliadky,

11. pomahat pri vedeni domacnosti (pri nakupoch potravin, drogérie a inych komodit, pomoc

pri priprave stravy, pomoc pri udrziavani Cistoty a poriadku Vv interiéri a exteriéri centra).

b) Povinnosti rodi¢a, pribuznych a inych blizkych osob diet’at’a:

1. dodrziavanie pravidiel centra (neprist za dietatom pod vplyvom alkoholu alebo inej

navykovej latky, prist v dohodnuty ¢as — ktory sl'ibil dietat'u, alebo dohodol s pracovnikom

centra, s dietat’om sa v stanovenom ¢ase vratit’ do centra),

Setrne zaobchéadzat’ so zverenymi vecami,

neposkodzovat’ majetok centra ani cudzi majetok,

dodrziavat’ zasady slusného spravania a komunikacie bez invektiv a nadavok,

dodrziavat’ predpisy a pokyny k ochrane bezpe€nosti a zdravia, pri osobnej navsteve

Vv priestoroch centra,

odovzdat’ do ischovy predmety ohrozujuce vychovu, zdravie a bezpecnost’,

7. povinnost’ reSpektovat dohodnuté podmienky — ¢&i uz pocas kratkodobého pobytu
Vv priestoroch centra, alebo dietata v jeho domécnosti, alebo pocas navstevy dietata
vV centre.

ok wnN

o

Taxativny opis vychovnych prostriedkov

Pri uplatiiovani vychovnych postupov v Centre st deti najmd motivované k Zelanému spravaniu.
Deti sa snazime viest’ k plneniu povinnosti, ktoré st primerané ich veku a mentalnej Urovni,
pedagogickymi metédami a formami ako napr. hravou formou, sutazivou formou, nazornym
prikladom, persuaziou, poskytovanim pomoci, povzbudzovanim a odmenou v mimoriadnych
pripadoch.

V pripade nezelaného spravania striktne dodrziavame pedagogicku zasadu — jeden priestupok —
jedno opatrenie, ktoré nasleduje spravidla ihned po priestupku, ako dosledok nezelaného
spravania. Opatrenie (sankciu) ukladd sluzbukonajuci zamestnanec, ktory zaroven rozhoduje
o druhu sankcie a obdobi trvania sankcie. Pri uréovani sankcie sa prihliada na osobnost’ dietata
a zavaznost priestupku. Dieta méa pravo na vyjadrenie nesuhlasu so sankciou, avSak nie na
nereSpektovanie udelenej sankcie. V pripade nestuhlasu so sankciou ma dieta pravo komunikovat
0 situdcii s vediicou tseku starostlivosti o diet’a a s riaditel'om centra.

V centre platia pre deti vSeobecné pravidla na tieto vychovné situacie:
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a) kolko minut meskas z vychadzky, dvakrat tol’ko mintt sa ti uberie z nasledujucej vychadzky,

b) ak si mobil strati§, predas, poskodis — na novy si musi$ uSetrit’ (dodrziava sa v spolupraci
s rodi¢mi, ¢i inymi pribuznymi. Neznamena to, ze dieta nema moznost' byt v telefonickom
kontakte s rodinou alebo pribuznymi. Kontakt je v tomto pripade zabezpeceny z pracovného
mobilu samostatne usporiadanej skupiny),

) ak sluzbukonajici zamestnanec vidi u teba cigarety (napr. ti vypadli z vrecka, alebo videl, ako
ponuka$ iné dieta cigaretou, alebo zacitil dym z tvojej izby, alebo ta videl za rohom domu
fajCit’ a drzis cigarety v ruke), tieto pred vychovavatel'om polames a splachnes vo WC.

V pripade nedodrzania beznych povinnosti (porusenie vnutornych pravidiel skupiny,
harmonogramu dna a pod.) dietatu ulozi opatrenie sluzbukonajuci vychovavatel/PNR primerane
veku a schopnostiam dietata. Rozhodne o charaktere a rozsahu, dizke trvania a podmienkach
prehodnotenia/zrusenia vychovného prostriedku. Dieta je o ulozeni vychovného prostriedku
priebezne informované, mé moznost’ vyjadrit’ svoj sthlas/nesthlas.

Ak je vychovny prostriedok na taxativne vymedzeny Cas, moze byt’ V pripade vyrazného zlepSenia
tento Cas trvania vychovného prostriedku zamestnancom, ktory ma dieta v individudlnej
starostlivosti, prehodnoteny a skrateny.

Vychovné opatrenia pri nedodrzani beznych povinnosti:

a) verejné alebo sukromné ospravedlnenie sa, prejavenie I'itosti

b) odopretie niektorych z foriem odmien

) odopretie niektorej zo zaujmovych a volnoCasovych aktivit (napr. odloZenie mobilného
telefonu — nehranie hier na mobilnom telefone... iné)

V pripade, Ze dieta pri nedodrZani povinnosti svoj ¢in olutuje, svoju chybu si uvedomi,
ospravedlni sa a vynaloZi Usilie na pozitivhu zmenu vo svojom spravani, moZze sluzbukonajici
vychovavatel/PNR rozhodnut’ o skrateni, alebo o zmene povahy odnatia vyhody.

V pripade dietat’a s poruchami spravania, alebo inym problémovym spravanim, sa individualne
pristupuje K nastaveniu rezimového programu odbornym timom a zamestnancami samostatne
usporiadanej skupiny (profesiondlnym ndhradnym rodi¢om atimom Centra podpory
profesionalnych nahradnych rodin) vzhl'adom na individudlne potreby dietata. Zasadou programu
je podpora apomoc dietatu — dostava pravidelne kazdy den v ureny cas (vacSinou vecer)
moznost’ svojho hodnotenia a zaroven spitni viazbu od sluzbukonajiceho zamestnanca. Program
je nastaveny na uréené obdobie — o diZke, metodach, spdsoboch hodnotenia a kritériach aspechu
rozhoduju zamestnanci odborného timu a samostatne usporiadanej skupiny spolo¢ne na pracovne;j
porade. O programe komunikuje s dietatom jeho vztahova osoba zo samostatne usporiadanej
skupiny, alebo z odborného timu. Dieta moze davat’ navrhy a podnety do programu, program sa
moze podl’a toho upravit’. Tiez sa spolo¢ne s dietatom dohode forma odmeny za tispech.
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Opis poskytovania vreckového

a) Vreckové vyplaca dietat'u pomocny vychovavatel’ s ekonomickou agendou. O spdsobe vyuZitia
vreckového rozhoduje dieta, dietat'u musi byt poskytnuta potrebnd pomoc zohladiujica jeho
vek a rozumovu vyspelost, spoésob pomoci je zaznamenany V plane vychovnej prace
s dietatom. V pripade postupu podl'a § 66 ods. 3, 4 a 5 uvedeného zakona je potrebné vopred
pisomne informovat’ riaditelku centra a zaroven dodrzat’ § 66 ods. 6 citovaného zakona:
dietat'u primeranym sposobom vysvetlit' dovod, pre ktory sa vreckové poskytne vo viacerych
Ciastkach alebo v nizsej sume, a musi sa dietat'u umoznit’, s oh'adom na jeho vek a rozumovt
vyspelost’ vyjadrit’, svoj nazor na takéto poskytovanie vreckového. Z vreckového mozno so
suhlasom dietata (ziskanym spdsobom primeranym veku a rozumovej vyspelosti dietata)
tvorit’ uspory.

b) Detom zdravotne tazko postihnutym umiestnenym v Specializovanych samostatne
usporiadanych skupinéch, alebo profesiondlnych nahradnych rodinach, ktorym vznikol narok
na vreckové, sa vreckové poukazuje na vkladna knizku, nakolko deti nie si mentalne schopné
nakladat’ s vreckovym (tvorba tspor). Vkladna knizka je bud’ u majetkového opatrovnika, ak
ho ma dieta ustanovené¢ho stidom, alebo v trezore centra. Vreckové zasiela pracovnicka
ekonomického tiseku priamou platbou z finanéného rozpoctu na vkladna knizku dietata vzdy
do 15. dna v danom mesiaci. Socialna pracovnic¢ka centra, priebezne 2x ro¢ne, dava v banke
vpisovat’ zostatok na ucte. Komisia centra v zlozeni vedica tseku starostlivosti o dieta,
socialny pracovnik a koordinator samostatnej skupiny mozu predlozit’ riaditelovi (alebo
majetkovému opatrovnikovi, ak je dietat'u sadom urceny) navrh, ze ¢ast’ vreckového sa dietatu
ponecha na iné osobné vydavky dietat’a (napr. v lete zmrzlina, prilepSenie sladkosti na vylete,
mala drobnost’ ako suvenir z vyletu a pod.)

c) Vreckové dietatu Vv profesiondlnej nahradnej rodine je zasielané na Ucet profesionalneho
nahradného rodi¢a do 10. diia v mesiaci. V tento den profesionalny nahradny rodi¢ vyplaca
dietat'u vreckové do vlastnych ruk srovnakym postupom, ako sa vyplaca vreckové dietatu
v samostatnej skupine.

Opis postupu V rizikovych situaciach pre diet’a, vratane postupu pri nedovolenom
opusteni centra dietatom, pri traze dietata, viznych nezhodach medzi detmi
adet'mi a zamestnancami centra a opisu technik deeskalacie konflikt ych situacii
a agresivneho spravania

Rizikovou situaciou sa rozumie akakol'vek neo¢akdvana situdcia, na zvladnutie ktorej nepostacuju
bezné postupy, alebo ktord ohrozuje psychicky a fyzicky stav dietata alebo plnoletej fyzickej
osoby, pre ktoru sa vykonavaju opatrenia v centre.

Centrum ma stanovené nasledovné postupy pri rizikovych situaciach:

1. Opustenie centra bez sihlasu - atek dietat’a
a) Za utek moZzno povazovat svojvolné opustenie centra dietatom bez suhlasu
sluzbukonajuceho zamestnanca alebo iného zamestnanca centra, nevratenie sa z riadne
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povolenej individualnej vychddzky, nevratenie sa v obvyklom case zo Skoly, alebo kruzku
a to do dvoch hodin od stanoveného cCasu.

Ak dieta opusti centrum/PNR bez sthlasu, sluzbukonajuci zamestnanec/PNR je povinny
kontaktovat’ koordinatora skupiny a veduceho tuseku starostlivosti o dieta a nésledne tuto
skuto¢nost’ bezodkladne oznamit' najblizSiemu utvaru Policajného zboru a okresnej
prokuratare. Veduci useku ihned informuje riaditela centra. S prislusSnikmi PZ dalej
komunikuje socidlny pracovnik alebo riaditel'. Socidlny pracovnik v najbliz§i pracovny den
hlasi uvedenii skutoCnost’ prisluSnému sudu, orgdnu SPODaSK, zdkonnému zastupcovi
dietata. Pokial’ sa jednd o mimoriadnu udalost, tato je hlasenia Ustrediu prace, socialnych
veci a rodiny..

Ak centrum umoznilo pobyt dietatu mimo centra(u rodi¢ov, blizkych osdb) a dieta sa v
ur¢enom case do centra nevratilo, sluzbukonajici zamestnanec/PNR je povinny bezodkladne
vyzvat’ toho, u koho bol sthlas k pobytu, aby ihned’, najneskér do 24 hodin od vyzvania,
zabezpedil navrat dietata do centra. Nasledne kontaktuje koordinatora skupiny a veduceho
useku starostlivosti o dieta. Veduci useku ihned’ informuje riaditela centra. Ak sa
sluzbukonajucemu zamestnancovi/ PNR nepodarilo skontaktovat’ s tym, u koho bol sthlas
k pobytu, vyzvanie k navratu dietata do centra vhodnou formou realizuje socialny pracovnik.
Socialny pracovnik svoj postup a cinnost pisomne dokumentuje a zalozi do spisovej
dokumentacie dietata. Ak sa dieta v ur¢enom case (do 24 hod.) do centra nevrati, nevratenie
dietata do centra sa povazuje za nedovolené opustenie centra bez suhlasu.

Utek dietata nie je dovodom na premiestnenie do iného typu zariadenia. V pripade, Ze je
utekmi ohrozené zdravie alebo zivot dietata alebo ostatnych deti, je nutné zvazit ochranu
dietata v uzatvorenom vychovnom systéme na zéklade rozhodnutia sidu. Utek dietata sa
eviduje v osobnom spise dietat’a.

Pre potreby Policajného zboru je vychovavatel, ktory ma dieta v individudlnej
starostlivosti/PNR v spolupraci so socialnym pracovnikom, povinny mat v SpiSOvej
dokumentacii dietat’a spracované tlacivo Oznamenie o uteku s aktudlnou fotografiou diet’at’a.
Toto tlacivo sa aktualizuje jedenkrat rocne, za aktualizaciu je zodpovedny vychovavatel/PNR.

Uraz diet'at’a

Ak niektoré dieta utrpi uraz, ktory nie je potrebné oSetrit’ lekdrom, oSetri ho zamestnanec
v pracovnej zmene/PNR obvyklym sposobom. Uraz a spdsob ofetrenia zaeviduje v Evidencii
urazov, V dennom hlaseni a okamzZite informuje o uraze koordinatora .

Ak dieta utrpi uraz, ktory si vyzaduje oSetrenie lekarom, sluzbukonajiici zamestnanec/PNR
thned’ informuje koordindtora. Koordinator samostatne usporiadanej skupiny zabezpeci iného
zamestnanca do sluzby a ihned’ informuje veduceho useku a riaditel'a centra. Sluzbukonajtci
vychovavatel' zabezpeci lekarske oSetrenie dietat’a. Po navrate z oSetrenia zaznamena traz v
Evidencii urazov, v dennom hlaseni, zabezpeci odovzdanie lekarskeho zdznamu o oSetreni
urazu detskej lekarke. Informdacie 0 vysledku oSetrenia poda koordinatorovi a riaditel’ke
detského domova. Socidlna pracovnicka informuje o uraze zriad'ovatel'a a rodicov.

C) V pripade urazu, ktory ohrozuje zivot diet'ata, sluzbukonajuci zamestnanec/PNR poskytne
dietatu prva pomoc, zabezpeci privolanie rychlej zdravotnej pomoci - 155 alebo 112 a d’alej
postupuje ako v bode b).
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3. Agresivne spravanie sa dietat’a

V pripade agresivity dietata, ktort nedokéze sluzbukonajiici zamestnanec zvladnut’, kontaktuje
Policiu a lekéarsku zachrannu sluzbu. Do ich prichodu zabezpeci ochranu agresivneho dietata
(odstranenie nebezpecnych predmetov z dosahu agresivneho dietat’a, pozorovanie agresivneho
dietata), ochranu ostatnych deti (najstarSie alebo mentdlne najzdatnejSie dieta odvedie ostatné
deti z dosahu agresivneho dietata) a aj seba samého. PO vyrieSeni situacie informuje ihned
koordinatora a riaditel’a centra.

4. Uzitie (podozrenie z uzitia) alkoholu, omamnych a psychotropnych litok dietatom

a) V zmysle dohovoru o pravach dietata su zamestnanci centra povinni zabezpecovat’ aktivnu
ochranu deti pred socialno-patologickymi javmi, monitorovat zmeny v spravani deti a v
pripade dévodného podozrenia z fyzického alebo psychického tyrania, ohrozovania mravného
vyvinu dietat’a, alebo pozivania alkoholu, alebo drog, bezodkladne riesit’ problém v spolupraci
s vedenim centra, S prislusSnym odborom socidlnych veci, pediatrom a prislusnym oddelenim
policajného zboru. Za tym ucelom realizuje mnozstvo roznych preventivnych aktivit. Prevenciu
je obsahom aj socialno-psychologickych vycvikov, ktorych sa deti zac¢astiuju.

b) Ak sluzbukonajuci zamestnanec/PNR pozoruje, Ze spravanie dietata je  zmenené
a zamestnanec ma podozrenie na uzitie alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok
dietatom, okamzite zabezpeci podanie orienta¢ného testu na zistenie pritomnosti drogy. Ak je
test na drogu pozitivny, zabezpeci lekarske vySetrenie na pritomnost omamnych a
psychotropnych latok, alkoholu, lekarsku pomoc dietatu a informuje o situacii riaditel’a centra.
Socialny pracovnik centra zabezpec¢i informovanie organu SPO, Policie a rodicov.

5. Zistenie Sikanovania, nasilia (vratane sexudlneho zneuzitia) a diskriminacie v centre,
alebo deti z centra v SirSom socialnom prostredi

a) Prevenciou proti Sikanovaniu Vv centre je otvorena komunikacia, demokratickd vychova
a pravidelna kontrola deti.

b) Ak dojde k sikanovaniu diet'at’a z centra, pomoc dietat'u poskytne psycholog centra.

c) Centrum zabezpeci nahlasenie pripadov prislusnym organom (Policii, ak doslo k Sikanovaniu
v Skole, tak vedeniu Skoly), centrum zabezpe¢i informovanie organu SPO, policiu a rodi¢ov
deti, a vykona okamzité opatrenia na zastavenie uvedenych negativnych javov a ochranu
dietat’a a aj ostatnych deti v centre. Opatrenia prijme individualne podl'a povahy a zavaznosti
pripadu.

6. VazZne nezhody medzi det’'mi (fyzické napadnutie)

Pri vzniknutom konflikte sa vychovavatel' snazi vyhodnotit' a rieSit danu situdciu v zmysle
svojich kompetencii. Pokial’ situaciu nevie vyriesit' a konflikt pokracuje, podla vyhodnotenia
situacie kontaktuje policiu alebo RZP (ak nie je nablizku odborny tim alebo iny kolega, ktory by
mohol danu situaciu pomoct’ osetrit’). O konflikte vychovavatel/PNR informuje vedicu useku a
odborny tim na teleféonnych ¢islach, ktoré ma kazda skupina k dispozicii.

7. Vazne nezhody medzi det’'mi a zamestnancami centra
O vaznych nezhodach medzi detmi a zamestnancami centra st neodkladne informovani veduci
useku starostlivosti o diet'a/koordinator CPPR a riaditel’ centra, ktori vypocuju verziu deti a verziu
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zamestnanca. Naslednym stretnutim sa prvkami mediacie snazia o spolo¢né rieSenie konfliktu,
nezhody. Po odzneni konfliktu je detom poskytovand psychologicka podpora a starostlivost,
zamestnancovi je pomoc apodpora zabezpeCena formou supervizie. V pripade potreby aj
vzdelavanim v oblasti, v ktorej vznikol konflikt, ¢i nezhoda s detmi.

8. Vlamanie do objektu centra, dobijanie sa do centra fyzickej osoby pod vplyvom alkoholu,
neuposlichnutie navstevy na opustenie priestorov centra
V tychto situaciach sluzbukonajici zamestnanec ihned’ kontaktuje Policiu na ¢islo 158..

9. Havarijné situacie v centre

Riesi sluzbukonajici zamestnanec nahlasenim havarie prisluSnej organizacii na zverejnené
havarijné telefonne linky. Zamestnanci centra st informovani o umiestneni hlavného uzaveru
vody, plynu a elektriky, ktoré v pripadoch havarijnej situacie vypinaju.

Opis technik deeskalacie konfliktnych situacii a agresivneho spravania

Verbdlne, neverbalne prejavy, fyzické ataky deti v centre maju rézne prejavy a dovody. Mozu to
byt prejavy ich zdravotného stavu, zdravotného znevyhodnenia a emociondlneho stavu, tiez to
modze byt prejav alebo odozva na naSe spravanie, naSe nepochopenie, nasu nevedomost o
spustacoch takéhoto spravania. Zamestnanci v priamom kontakte s dietatom reflektuju na tato
problematiku vzdeldvanim na zvladanie agresivneho spravania sa deti s vyuzitim vhodnych
technik a stratégii nendsilnej krizovej intervencie. Hlavnym cielom je rozsirit profesijné
kompetencie zamestnancov a uplatnit’ jednoduché techniky na deeskalaciu konflitku. Tento bod
programu bude doplneny po absolvovani uvedeného vzdelavania.

1. Prevencia - predchadzanie napitiu, konfliktu ¢i agresii v spravani deti, plnoletych fyzickych

b

osob (d’alej len ,,dieta*) a zamestnancov centra

- Pri o¢ividnom emocionalnom nepokoji dietata, pri neprimeranom a pre dieta neobvyklom
prejave je potrebné mu prejavovat’ zaujem, snazit’ sa s nim obojstranne komunikovat’, pripadne
k tomu diet’a viest’ (aby vedelo povedat’ ¢o preziva, dalo najavo svoje city). Jeho problémy sa
tak moézu dostat’ na povrch este skor ako povedil k neziaducemu spravaniu. Na zaklade
pozorovania, rozhovoru a znalosti anamnézy a jeho osobnosti identifikovat’ potreby dietat’a
a snazit’ sa ich naplnit’.

- Snazit’ sa eliminovat’ podnety prichadzajuce z vonku a vytvorit’ bezpe¢né prostredie na zaklade

zistenych potrieb diet’at’a.

- Efektivnym spdsobom prevencie je vhodne zvolena forma komunikacie. VSeobecne pre deti
plati, ze je s nimi potrebné komunikovat' primerane ich veku, v rdmci moznosti obsahu
rozhovoru jasne a zrozumitel'ne. Okrem verbélnej zlozky je potrebné dbat’ aj na neverbalitu. Aj
pohyby, drZanie tela, mimika tvare a inton4cia méZu posobit’ provokativne a drazdivo.
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- Zamestnanci centra by vramci prevencie mali dodrZziavat' zasady psychohygieny, poznat
sebaregulatné mechanizmy a vediet ich vyuzivat. Za tym ucelom sa z(castiovat
sebarozvojovych a vzdelavacich aktivit organizovanych centrom, pripadne na zaklade vlastnej
iniciativy, aj inymi subjektami.

- Kazdy zamestnanec centra v priamej praci s detmi je povinny Si 0svojit’ zaklady poskytovania
krizovej intervencie.

2. V¢asna intervencia zameranu na indikovanie problému dietata, cielom Ktorej je zabranit
vystupniovaniu daného problému do agresie, ide teda hlavne o tie opatrenia, ktoré je vhodné
pouzit’ pred konfliktnou situaciou. Potrebné je zachytit’ hlavne zaciatok, ked sa s dietatom
zacne nieCo diat’, varovné signaly napr.: rozruSenie, nepokoj, vyhrazné gesta a postoje, zlost,
lapanie po dychu, agresia voci predmetom — buchanie do nabytku, voci sebe — tlcenie hlavou.
Tiez to mdézu byt slovné vyhrazky, odmietanie komunikacie, neschopnost’ koncentracie
a vnimania informécii atd’. Dolezité je zamerat pozornost dietata k ¢innosti, pri ktorej sa
upokoji.

3. Pri vzniknutom konflikte je dolezity postup pre zvladanie agresivneho spravania:
a) Vyhodnotenie situacie a mozného rizika — zvazenie moznych pri¢in agresivneho spravania

b) Zmiernenie agresivneho spravania — vysielat’ signaly bezpecia neverbalnou komunikaciou,
napr. postoj tela nesmie byt konfronta¢ny, utocny — ruky nemaji byt v bok, ¢i skrizené na
prsiach., pohyby st koordinované, rozvazne a pokojné, S dietatom komunikujeme vo
vySke o€i, o¢ny kontakt méa byt priatel'sky, nie vyhrazny, reSpektovanie intimnej zony
dietata. Verbalnou komunikdciou — napr. znizenie tonu hlasu, ktory je jasny, pokojny,
komunikacia je plynuld, bez urdZzok. Neodporujeme dietatu, nepouCujeme ho a
nevysvetlujeme mu ¢o by nemalo robit. Ubezpecujeme diet’a, ze sa akceptuju jeho pocity,
neposielat’ ho pre¢ Prehliadame nadavky, urdzky na svoju osobu, venujeme sa vecnym
témam —problému diet’at’a, tomu, ¢o pre upokojenie potrebuje. Sme empaticki, vystupujeme
ako osoba ochotna a schopna vyriesit’ problém dietat’a, ako osoba, ktora chce pomoct’ nie
obmedzovat. Vyjedndvanie ,,vyhra — vyhra*: predostrieme dietat'u viacero moZnosti,
pri¢om vSetky moZnosti vedu k Zelanému ciel'u (napr. aby sa diet’a vratilo do svojej izby),
pricom dieta si mdze vybrat, vytvorit atmosféru, kedy bude mat’ dieta pocit, Ze on
rozhoduje.

€) Telesné obmedzenie a medikacia: Ak dieta odmieta komunikovat’ a agresivne spravanie sa
stupniuje, pokial’ je to mozné, tak v zaujme jeho bezpecnosti a bezpecnosti okolia pouzijeme
telesné obmedzenie - Specialne uchopy, ktoré su cielené, bezbolestné a neohrozuju zdravie
deti a zamestnancov. Ak sa dieta i nad’alej nie je schopné upokojit’, privolame zdravotni
pomoc, ktorda poda medikaciu.

Po odzneni celkovej situacie, reSpektovat’ vyCerpanie seba aj dietat’a a nechavat’ priestor
na oddych aaz po uplnom odzneni pristupovat k niektorej z korekénych technik,
poukazanie na dosledky, rozhovor. Telesné obmedzenie, pripadne privolanie zdravotnej
pomoci, mdze dieta vnimat ako narusenie dovery, ktorti preziva voci dospelému
opatrovnikovi. Preto je dolezité sa v Case, kedy je dieta stabilizované a pokojné o
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predchadzajtcej situacii porozpravat a citlivo mu vysvetlit' dévody, preco k takémuto
konaniu doslo ( ochrana jeho zdravia, ochrana zdravia ostatnych deti a zamestnancov).

d) Po upokojeni dietata analyzujeme celti situaciu a zaznamename agresivne spravanie
dietata, v ktorom zaznamenavame datum, miesto, pri¢inu agresivnej reakcie, dizku jej
trvania a intenzitu, sposob upokojenia sa dietata. Ak priina nie je zjavna, popiSeme
okolnosti, za ktorych ku zachvatu doslo. Situédciu je nutné analyzovat’ a v kontexte celkovej
anamnézy a vyvinu dietat’a z nej vyvodit’ dosledky pre d’alSie vychovné posobenie.
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